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Resumen

La ensefianza musical mediada por tecnologias es un campo emergente en el ambito de las
ciencias de la educacion, particularmente en lo que respecta a la educacién musical infantil.
Si bien se han desarrollado diversas herramientas tecnoldgicas tanto para el aprendizaje como
para la creacion musical, las cuales han demostrado ser eficaces para abordar objetivos
especificos de ensefianza, resulta imperativo que estas se integren en un plan de estudios que
englobe todos los aspectos académicos necesarios para crear un entorno de aprendizaje
estimulante para los estudiantes. Por eso, este trabajo describe el proceso de investigacion,
disefio e implementacién de un curso de solfeo que se presenta como una propuesta de
integracion tecnoldgica en la ensefianza musical en entornos educativos virtuales en el Centro
de Iniciacion Musical Infantil Xalapa de la Universidad Veracruzana. Para ello, se incorporan
técnicas de gamificacion como un recurso para potenciar la motivacion entre la poblacién
estudiantil. Los resultados resaltan la pertinencia de adoptar nuevos paradigmas en la
iniciacién musical que consideren la tecnologia educativa como un componente fundamental.
También enfatizan la relevancia de la gamificacion para motivar a los estudiantes mas
jévenes y subrayan la necesidad de construir propuestas educativas que sean apropiadas y

adaptables a través de procesos participativos y horizontales.
Palabras clave: educacién musical, innovacion educativa, gamificacion, educacion

infantil.

Abstract

Technology-mediated music teaching is an emerging field in educational sciences, especially
when it comes to children's music education; there are various technological tools both for
learning and for producing music that have proven to be efficient for specific learning
objectives; however, to promote a child's formal musical training requires that the tools be
integrated into a study program that addresses all relevant academic aspects, while fostering
a motivating learning environment for the student. This work describes the process of
research, design and implementation of a music theory course, as a proposal for the
integration of technologies for music teaching in virtual educational systems at the Centro de
Iniciacion Musical Infantil Xalapa of the Universidad Veracruzana, incorporating
gamification techniques as a resource that enhances student motivation. The results show the

relevance of the opening towards new paradigms of musical initiation, which consider
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educational technology as a basic element, emphasize the importance of incorporating

gamification to motivate the child student and highlight that the construction of educational

proposals to be appropriate and appropriable must continue in a participatory and horizontal

construction process.

Keywords: music education, educational innovation, gamification, children education.

Resumo

O ensino de musica mediado pela tecnologia é um campo emergente no campo das ciéncias
da educacdo, particularmente no que diz respeito a educacdo musical na primeira infancia.
Embora tenham sido desenvolvidas diversas ferramentas tecnoldgicas, tanto para a
aprendizagem como para a criagdo musical, que se revelaram eficazes na abordagem de
objectivos especificos de ensino, € imperativo que sejam integradas num curriculo que
englobe todos os aspectos académicos necessarios para criar um ambiente de aprendizagem
estimulante. para estudantes. Portanto, este trabalho descreve o processo de pesquisa,
desenho e implementagdo de um curso de teoria musical que se apresenta como uma proposta
de integragdo tecnoldgica no ensino de musica em ambientes educacionais virtuais no Centro
de Iniciacdo Musical Infantil de Xalapa da Universidade Veracruzana. Para isso, técnicas de
gamificacdo sdo incorporadas como recurso para aumentar a motivacdo da populacdo
estudantil. Os resultados destacam a relevancia da adogao de novos paradigmas na iniciacao
musical que considerem a tecnologia educacional como componente fundamental. Enfatizam
também a relevancia da gamificacdo para motivar os alunos mais jovens e sublinham a
necessidade de construir propostas educativas adequadas e adaptaveis através de processos

participativos e horizontais.
Palavras-chave: educagdo musical, inovagdo educacional, gamificacéo, educacéo infantil.
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Introduccion

La hiperglobalizacion imperante en la sociedad actual, caracterizada por una fusion
cultural diversa, ha generado un impacto profundo en nuestras formas de comunicacion,
convivencia, aprendizaje y estilo de vida. La presencia omnipresente de tecnologias en sus
variadas manifestaciones se ha arraigado en nuestra cotidianidad y ha transformado
directamente nuestra interaccion con el entorno. Estas tecnologias de la inteligencia y las
herramientas mentales, aplicadas en contextos tecnoeducativos, brindan la oportunidad de
enriquecer las experiencias de ensefianza y aprendizaje, pues las dota de una dimensién mas
ludica, holistica, sistémica y transformadora (Diaz-Barriga et al., 2015).

No obstante, el ritmo vertiginoso con el cual emergen supera con creces la celeridad
con que los centros educativos, de variada indole, pueden adoptarlas. En el ambito educativo
de nuestro pais, por ejemplo, se identifican diversas razones que explican la reticencia a
integrar tecnologias en los métodos de ensefianza tradicionales. Por una parte, se manifiesta
la evidente demanda de competencias tecnoldgicas por parte del cuerpo docente (Dominguez
Gonzélez y Serna Poot, 2021), aunque también se aprecia una carencia de disposicion para
adquirirlas. Problemas como la obsolescencia de los planes de estudio, la falta de recursos
institucionales y el limitado acceso a dispositivos electrénicos y servicios tecnoldgicos
también entorpecen la integracién de tecnologias. En este contexto, la calidad y pertinencia
de los planes de estudio en relacion con el siglo XXI adquieren una importancia crucial para
el desarrollo y actualizacion de programas educativos, de manera que estén alineados con la
realidad social de los estudiantes y del mundo actual.

En una era caracterizada por una profusion de estimulos sensoriales, visuales y
auditivos, la educacion no puede permitirse permanecer estatica y mondétona. Las practicas
educativas deben evolucionar hacia una congruencia mas profunda con las auténticas
necesidades socioculturales de este siglo. Asi, en el ambito de la educacién musical infantil,
objeto del presente estudio, es evidente que las metodologias educativas han permanecido
inalteradas durante décadas, lo que ha generado un distanciamiento y desmotivacion
considerables entre los estudiantes y los contenidos.

En este escenario, se considera que la integracion de las tecnologias emergentes en la
educacion debe ser una prioridad tanto en México como en el &mbito internacional, pues a
medida que el tiempo avanza, la brecha entre las instituciones de ensefianza musical y los
estudiantes se amplia de manera constante, ya que estos Ultimos se encuentran inmersos en

un mundo hiperestimulado mientras emplean herramientas educativas que estan
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desactualizadas. Por ende, se hace necesario una reformulacion de paradigmas con el

propdsito de asegurar la persistente relevancia de la educacion musical y evitar que esta

actividad se vuelva obsoleta en los afios venideros de este siglo.

De acuerdo con Cuervo et al. (2022), la incorporacion de la tecnologia en el proceso
de aprendizaje musical resulta efectiva, particularmente en lo que respecta a la exploracién
sonora, la creacion y la interpretacion musical. Sin embargo, esas aplicaciones tienden a estar
orientadas principalmente a musicos adultos en formacion, quienes ya cuentan con los
fundamentos de la notacién musical necesarios para abordar tales enfoques de manera
efectiva. No obstante, surge la interrogante de como implementar tecnologias de manera
eficiente para ensefiar las bases de notacion musical a los nifios, evitando distracciones
significativas y manteniendo el nivel de motivacién esencial para un aprendizaje efectivo.
Basandonos en esta premisa, se plantea el siguiente objetivo principal:

Proponer una estrategia educativa basada en gamificacion y aplicada a la ensefianza

de solfeo en la plataforma educativa Eminus 4 para los estudiantes de segundo

semestre del Centro de Iniciacion Musical Infantil (CIMI) Xalapa de la Universidad

Veracruzana.

Del este objetivo general se desprendieron los siguientes objetivos especificos:
o ldentificar necesidades formativas a través de encuesta a estudiantes y docentes del

CIML.

« Definir secuencias didacticas articuladas con el plan de estudios de la Experiencia

Educativa (EE) Solfeo.

e Atrticular contenidos simples e interactivos para el curso de solfeo.

A pesar de que el disefio, desarrollo e implementacion de un curso en una plataforma
no constituye una innovacion en el sentido mas estricto, si representa un significativo avance
dentro del contexto socioeducativo en el cual se llevo a cabo el proyecto. Esta iniciativa
plantea una propuesta sobre como integrar la tecnologia en ambientes educativos en los que
persiste la nocion de que la ensefianza presencial es la Unica manera de instruir en un campo
tan intrincado y que demanda tanto la interaccion directa entre el profesor y el alumno, como

lo es la musica.
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Justificacion

Este proyecto encuentra justificacion en dos pilares fundamentales. El primero se
halla en el cierre de instituciones educativas debido a la contingencia sanitaria derivada del
virus SARS-CoV-2, a partir de la declaracion de pandemia emitida por la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) en marzo de 2020. Esta situacion ha impulsado la necesidad
imperante de trasladar las actividades educativas de entornos presenciales a entornos
virtuales (Organizacion de las Naciones Unidas [ONU], 2020). El segundo pilar aborda la
urgencia de transformar las practicas educativas tradicionales en el ambito de la educacion
musical. Esto se busca a través de la incorporaciéon adecuada y congruente de las nuevas
tecnologias en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Ademas de abordar estas dos cuestiones principales, el presente trabajo identifica
areas de oportunidad adicionales, como el cierre de la brecha entre los contenidos educativos
convencionales y las plataformas digitales para propiciar una interaccion fluida entre los
contenidos y el estudiante contemporaneo y futuro. La migracion de las aulas presenciales a
los espacios virtuales ha marcado un hito en la historia global de la educacion. Durante esta
transicion, se evidenciaron tanto logros como deficiencias en el ambito educativo, pues la
mayoria de las instituciones educativas no estaban preparadas para abordar esta situacion sin
precedentes, ya que carecian de la infraestructura necesaria para una educacion a distancia
efectiva. Ademas, se destacOd la falta de competencias y habilidades en el ambito
tecnoeducativo por parte de docentes y personal administrativo.

Por ese motivo, se consideréd que la integracion de tecnologias y la creacion de
entornos educativos virtuales podrian abordar la problemética mencionada y contribuir al
cierre de la brecha educativa. Este enfoque busca establecer un vinculo directo entre los
estudiantes y la educacidn, dado que la falta de este vinculo conlleva consecuencias negativas
directas en la formacion de los alumnos. La escasa motivacion y compromiso con los
contenidos de las clases, la percepcion de desconexion con ellos y la presentacion de los
contenidos son factores que impactan significativamente en el interés de los alumnos por las
tematicas abordadas (Aparicio-Gomez y Ostos-Ortiz, 2021).

Sin embargo, cabe resaltare que la sola incorporacion de tecnologias no garantiza una
mejora en las practicas educativas; de hecho, si se emplean de manera inapropiada, pueden
acarrear perjuicios reales para los estudiantes. Por tanto, resulta esencial examinar ejemplos
exitosos de integracion tecnologica en el aula, como la gamificacion, el aprendizaje basado

en juegos, la realidad virtual y las simulaciones, entre otros (Ortiz-Colén et al., 2018). En
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este proyecto, se logra la integracion de la gamificacion y el aprendizaje basado en juegos en

el nivel primario, en el disefio del curso de solfeo, con el proposito de enriquecer y

complementar las précticas educativas convencionales en el &mbito musical.

Marco referencial

Debido al surgimiento del virus SARS-CoV-2 en 2020, hubo la necesidad de
suspender las actividades educativas, lo cual afecté a mas de 1215 millones de estudiantes de
todos los niveles educativos a nivel global. En esta coyuntura, la educacién a distancia,
mediada por la tecnologia, se erigid6 como la herramienta primordial para proseguir con las
actividades educativas en todas las etapas (Diaz-Barriga et al., 2020).

Esta transicion, sin embargo, fue forzosa e imprevista, lo que obligé a que las aulas
se cerraran y las practicas educativas se reubicaran en los hogares y en otros espacios
disponibles. Uno de los primeros desafios radicd en el acceso a recursos y servicios digitales,
ya que tanto docentes como estudiantes carecian de ellos. Ademas de desplazarse fuera de
las aulas, los curriculos también sufrieron una reconfiguracion, lo que acentud las
deficiencias que desde hace afios eran notorias. Esto abarcé las carencias en competencias
tecnoeducativas de los docentes, la infraestructura institucional, la disponibilidad de
herramientas digitales, el acceso a internet y la competencia en alfabetizacion y
democratizacion digital.

En este contexto, se puede establecer una interrelacion entre la brecha digital, la
educacion y las disparidades econdmicas que prevalecen a nivel regional, estatal, nacional y
global (Unesco, 2022). Cabe sefialar que en México, aproximadamente el 60 % de la
poblacion carece de computadoras y no dispone de acceso a internet. Incluso aquellos con
acceso se encuentran limitados por el ancho de banda y la conectividad, aspectos
insuficientes para el intenso trabajo requerido (Instituto de Investigaciones sobre la
Universidad y la Educacion [IISUE], 2020).

Por todo lo anterior, resulta fundamental definir y comprender las responsabilidades
del docente en el siglo XXI, de modo que continte desempefiando un papel esencial en los
procesos de ensefianza-aprendizaje, més alld de limitarse a la seleccion de contenidos
educativos. En otras palabras, a medida que avancen las proximas décadas y emerjan
tecnologias educativas de manera acelerada, serd imperativo que el rol del docente también
experimente una transformacion y adaptacion para preservar su relevancia (Dominguez

Gonzélez y Serna Poot, 2021). Asimismo, se requiere de una profunda reflexion sobre como
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aprovechar esta coyuntura para fomentar un tipo diferente de aprendizaje y una nueva

modalidad de adquisicion de conocimientos (Jenny Lizette Ramirez Guillermo,

comunicacion personal, 13 de octubre de 2020).

Centro de Iniciacién Musical Infantil Xalapa
Este proyecto se desarrollé en el Centro de Iniciacion Musical Infantil (CIMI) de la
region Xalapa, perteneciente a la Universidad Veracruzana. EI CIMI se sitta en la direccion
Gutiérrez Zamora nro. 40, en el centro de la ciudad de Xalapa, Veracruz.
El CIMI es una entidad de la Universidad Veracruzana que desde hace mas de
35 afios imparte el programa de Iniciacion Musical a nifios de 7 a 12 afios que
ha permitido a quienes asi lo desean, continuar con estudios profesionales de
musica. Por mucho tiempo ha sido considerado el semillero de los futuros
estudiantes de la Facultad de Musica, quienes gracias a esta formacion llegan
con bases firmes para hacer una carrera como mdusico profesional o como
educador musical (Universidad Veracruzana [UV], 2018a, p. 2).

El modelo educativo en vigencia en el Centro de Iniciacién Musical Infantil se
estructura en cuatro areas: iniciacion musical, ensambles, apreciacién musical y préactica
instrumental. La visién del CIMI hacia el afio 2021 es ser “un centro que, por su calidad,
compromiso, profesionalismo e innovacion sea referente nacional e internacional en la
educacion musical infantil e influya de manera positiva en la transformacion del entorno
social” (UV, 2018a, p. 6).

En 2019, se formul6 el Modelo Educativo del Centro de Iniciacion Musical Infantil
de la Universidad Veracruzana: experiencia sistematizada y colectiva de 35 afios. Este
proyecto surgi6 con el proposito de formalizar el modelo educativo del CIMI (UV, 2019), y
establece tres objetivos primordiales:

e Sistematizar la experiencia acumulada del Centro de Iniciacién Musical Infantil a lo
largo de sus 35 afios de funcionamiento con el fin de recuperar sus préacticas y
explicitar los principios rectores de su modelo educativo.

e Evaluar y analizar dichas practicas a la luz de las necesidades sociales
contemporaneas, corrientes de educacion musical infantil y otras experiencias en el
campo con el propdsito de abrir nuevas perspectivas, consolidar el modelo y aclarar

el sentido y la trascendencia de la labor del CIMI.
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e Construir de manera colectiva el modelo educativo de trabajo a partir del analisis

efectuado (UV, 2019).

Dentro del documento del modelo educativo se incorporan resultados de una encuesta
aplicada a egresados del Centro de Iniciacion Musical Infantil para indagar en los beneficios
que obtuvieron al estudiar masica desde temprana edad. Ademas, se exploraron las fortalezas
percibidas del CIMI y las areas en las que los encuestados sintieron que faltaba un enfoque
mas profundo durante su estancia en el centro. Asimismo, se destaco la necesidad de acentuar
la interaccion ludica con la musica, implementar clases mas creativas que estimulen la
imaginacion y el interés, y renovar las metodologias de ensefianza, el plan de estudios y la
integracién de tecnologias, entre otras (UV, 2019). Los objetivos del Centro de Iniciacion
Musical Infantil son los siguientes:

Fomentar ambientes de aprendizaje colaborativo donde los nifios adquieran la
capacidad del trabajo en equipo para participar dentro de agrupaciones como
coros, grupos de cémara, orquestas, etc.; proporcionar al nifio los
conocimientos tedricos y practicos del lenguaje musical que le permita
identificarlos en la practica y la escucha; desarrollar la sensibilidad, disciplina,
constancia y compromiso de los nifios a través de las diferentes experiencias
educativas brindadas por el centro; transmitir conocimientos tedricos y
practicos que le permitan tener una base solida para darle continuidad a su
actividad artistica; involucrar a los padres de familia en el compromiso de la
formacion integral y la sensibilizacion musical de sus hijos para lograr una
transformacion en el entorno social (UV, 2019, p. 40).

Este proyecto, por ende, responde de manera pertinente y coherente a los objetivos
del CIMI, ya que contribuye directamente a fomentar entornos de aprendizaje colaborativo
mediante la incorporacién de tecnologia en el proceso formativo. Ademas, proporciona
conocimientos teoricos y practicos del lenguaje musical, estimula la disciplina, constancia 'y
compromiso de los nifios para enriquecer su formacion integral.

El programa de la Experiencia Educativa (EE) Solfeo establece el siguiente objetivo
general: “El alumno desarrollara habilidades, actitudes y conocimientos musicales mediante
metodologias que le permitan establecer un contacto grato, efectivo y permanente con el arte
musical” (UV, 2018b). Para todos los semestres se adopta la técnica didactica de aprendizaje
ludico, que incluye rondas, cantos infantiles, actividades de improvisacion y expresion

corporal. Los recursos didacticos utilizados son el pentagrama portatil, instrumentos de placa
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y pequefia percusion. A lo largo de los distintos semestres, el programa de la experiencia

educativa solfeo presenta de manera acertada la técnica didactica de aprendizaje ludico,

aplicada a través de diversas actividades.

El programa se compone de las siguientes areas: ritmica y compas, lectura musical,
entonacion y melodia, audicion, teoria y cultura musical (UV, 2019). En cada semestre, los
estudiantes cuentan con un método impreso de solfeo especifico para el periodo que cursan,
el cual es elaborado por la academia de solfeo. Como justificacion, el programa de estudios
enuncia lo siguiente:

El solfeo es la disciplina a través de la cual un mdsico accede a la lectura e
interpretacion de una partitura impresa o digitalizada. Incluye aspectos como
el nombre de las notas en el pentagrama en distintas claves, entonacion de
intervalos y escalas, ejecucion de compases y ritmos, explicacion tedrica de
conceptos, y discriminacion auditiva de los elementos melddicos y armonicos
de una obra musical. Se imparte de manera grupal con aproximadamente 16
alumnos y con duracién de dos horas a la semana. Se caracteriza por ser una
experiencia educativa teorico-practica. Es interdisciplinar, ya que sus
conceptos Yy actividades estan relacionados con otras experiencias musicales
como instrumento, canto coral y apreciacion musical. EI perfil del docente
debe estar avalado por titulo profesional en masica o educacion musical, con
experiencia en la didéctica musical (UV, 2018b, p. 2).

Este trabajo se enfocd en los objetivos correspondientes al segundo semestre del
programa de solfeo. En el marco de la Experiencia Educativa (EE) Solfeo, se engloban
diversas actividades, tales como la lectura de notas, ritmos, melodias y el desarrollo auditivo.

En lo referente a la lectura, se abordan ejercicios que implican agilidad y acceso en la
pizarra, se trabajan la clave de sol en la segunda linea y la clave de fa en la cuarta linea. En
relacién al ritmo, se emplean silabas ritmicas, juegos, rondas, ritmos corporales (palmadas,
piernas, pies), marcado de pulso y compas.

En el ambito de las actividades melddicas, se incorporan cantos infantiles didacticos,
fonomimia, rondas de juegos, interpretacion con piano y a capella, con marcado de pulso y
compas. En cuanto al desarrollo auditivo, se incluyen ejercicios de dictados tanto orales como
escritos de notas, melodias, intervalos y acordes. Durante estos ejercicios, el docente ejecuta

en el piano algunos de estos elementos del solfeo, y el estudiante, a su vez, canta, identifica
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y transcribe en su cuaderno pautado (UV, 2018b). Como metodologia, el programa de

estudios de la EE Solfeo contempla lo siguiente:
Todo el trabajo se apoyara con explicacion teorica de los conceptos, preguntas
sobre el tema estudiado, ejercicios en la pizarra, observacion del avance
individuales, lecciones de diversos métodos aportados por el maestro y trabajo
grupal e individual de lecciones del material de trabajo impreso; el maestro
plantea las tareas de aprendizaje en forma de problemas, procurando la
participacion de los estudiantes a través de preguntas y de actividades que
promueven el interés individual y en el trabajo grupal. El estudiante también
participa con preguntas las cuales son discutidas, procurando, no reproducir el

conocimiento, sino reconstruirlo, reordenarlo (UV, 2018b, p. 7).

El e-learning

El e-learning se emplea en la actualidad por numerosas organizaciones a nivel global
debido a su capacidad para ser igual de eficaz que el aprendizaje tradicional. Ademas, ofrece
métodos de instruccion efectivos, como la retroalimentacion, y permite combinar actividades
de colaboracion con el estudio a ritmo individual. También brinda la posibilidad de
personalizar las rutas de aprendizaje segun las necesidades de los alumnos, asi como de
utilizar simulaciones y juegos (Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y
la Agricultura [FAQ], 2011).

Al respecto, Area 'y Adell (2009) enumeran los siguientes beneficios que el e-learning
aporta a la mejora e innovacion de la ensefianza: extender y facilitar el acceso a la formacion
para colectivos e individuos que no pueden acceder a la modalidad presencial, incrementar
la autonomia y responsabilidad del estudiante en su propio proceso de aprendizaje, superar
las limitaciones impuestas por la separacion en espacio y/o tiempo entre profesores y
alumnos, potencial interactivo entre profesor y alumno, flexibilidad en los tiempos y espacios
educativos, acceso a multiples fuentes y datos diversos en cualquier momento y lugar,
fomento del aprendizaje colaborativo en comunidades virtuales de docentes y estudiantes.
Para ello, en el contexto del e-learning, el contenido debe disefiarse en consonancia con un
conjunto de objetivos de aprendizaje y presentarse a través de diversos medios, como texto,

gréficos, audio y video.

-: BY Vol. 14, Nam. 27 Julio - Diciembre 2023, e536



/Rﬁévista Iberoamericana para la
Investigacion y el Desarrollo Educativo
ISSN 2007 - 7467
Ademas, para asegurar y fomentar la calidad de un curso en formato e-learning, se

deben considerar ciertas caracteristicas. La guia para el disefio y desarrollo de cursos e-
learning de la FAO (2010) propone las siguientes:

« Contenido centrado en el alumno.

o Granularidad.

« Interactividad.

Para este proyecto fue conveniente e imperante recurrir al e-learning como estrategia
resolutiva, ademas que fue una oportunidad para explorarla como recurso alternativo a la
educacion tradicional en las aulas como las conocemos. Esto permitio tener una vision mas
amplia ante la integracion de las nuevas tecnologias de la informacion en la educacién

tradicional como recurso didactico, ya sea principal o de apoyo.

Gamificacion
La gamificacion (del inglés gamification) se refiere al empleo de técnicas propias de
los juegos en contextos que no son inherentemente ludicos. Inicialmente, la gamificacion se
aplico principalmente en entornos empresariales, pero a lo largo del tiempo y con la
colaboracidn intelectual de diversas disciplinas, su influencia ha alcanzado diversos campos
del conocimiento y la vida cotidiana. Como referentes en este campo, se destacan Imma
Marin Santiago (2018) y Yu-kai Chou (2020), ambos autores reconocidos como pioneros e
innovadores en la gamificacion en diversos ambitos.
Ahora bien, es importante realizar una breve aclaracion en cuanto al uso del término
gamificacion en lugar de ludificacion:
El término «gamificacion» proviene del término anglosajon gamification, que
nace de la raiz games, es decir «juegos». Siguiendo esta raiz etimoldgica,
pareceria que la traduccion mas facil deberia ser jueguizacion o incluso
juguetizacion... de hecho las palabras derivadas de juego se forman a partir de
la raiz latina ludus... siguiendo los consejos linguisticos de la Fundéu, por el
término ludificacidn, a partir de la palabra juego, trasciende los propios juegos
y nos remite a la accién de jugar, lo que le da al concepto mayor apertura y
potencia... pero la realidad es que la palabra gamificacion, es la que se impone
en las conversaciones, articulos y debates (Marin, 2018, p. 70).
Este proyecto estuvo enfocado en una poblacion infantil, pero debemos tener claro

que la gamificacion no es Gtil Gnicamente en este grupo, pues resulta funcional practicamente
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con poblacion de cualquier edad. Parte esencial de la gamificacion es entender lo que es jugar

y la actitud ludica:
En definitiva, jugar es una accion libre y esponténea, una de las fuentes mas
importantes de progreso y aprendizaje a lo largo de nuestra vida. Una fuente
inagotable de placer y satisfaccion. Una actitud ante la vida que promueve en
la persona las ganas de saber, de sentir, de esforzarse, de vivir dificultades
como retos, de mantener viva la capacidad de asombro. Una actitud de
libertad, de pasién y de disfrute de la vida tal como viene (Marin, 2018, p. 38).

Desde una perspectiva mas profunda, la gamificacion tiene como propdsito incentivar
al estudiante para que desarrolle una actitud proactiva y un genuino deseo por adquirir
conocimiento, aprender y, sobre todo, disfrutar del proceso educativo. El objetivo es que el
estudiante responda con entusiasmo a los estimulos del aprendizaje y experimente emociones
enriquecedoras que le permitan conseguir aprendizajes significativos.

La gamificacion trasciende la aplicacidn de técnicas de juego en contextos no ludicos.
Segun Yu-Kai Chou (2020), la gamificacion es una sinergia de disefio de juegos, dindmicas
de juego, economia del comportamiento, psicologia motivacional, experiencia del usuario,
disefio de interfaz, neurobiologia, tecnologia y gestion empresarial. Esta definicion es
sumamente enriquecedora y desafia la comprension basica y superficial de la gamificacion.
Por tanto, se vislumbra como una herramienta y estrategia transformadora en el ambito
educativo, con el poder de revolucionar los procesos tradicionales de ensefianza mediante la
incorporacion del juego.

Empleando técnicas y elementos atractivos, busca crear experiencias educativas
memorables, motivadoras y de impacto. Aunque por si sola la gamificacion no constituye
una revolucion educativa completa, su integracion como herramienta disruptiva e innovadora
en los procesos educativos, especialmente en la educacion musical infantil, representa una

modificacion significativa en los enfoques tradicionales de ensefianza-aprendizaje.

Metodologia

El presente proyecto de intervencion se basé en una investigacion de tipo social que
empled un enfoque mixto —como proponen Guevara Alban et al. (2020)—, pues abordo
datos cuantitativos de tipo descriptivo y datos cualitativos sobre las opiniones y percepciones
de los actores involucrados en el proceso. Asimismo, se siguié un enfoque de investigacion

participante, ya que se busco la comprension de la problematica y la definicion de una
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estrategia para atenderla, segun las necesidades e intereses de la poblacion objetivo y de la
institucion; por ende, se plante6 a manera de estrategia metodoldgica que derivo en una
intervencion de tipo social en un entorno real.

Los instrumentos para la recogida de datos fueron cuestionarios aplicados a la
poblacién objetivo, conformada por docentes, estudiantes y padres de familia, asi como
entrevistas aplicadas a docentes y directivos del CIMI. Ambos tipos de instrumentos fueron
validados por expertos en temas de tecnologia educativa, musica y de educacion musical.

Para el andlisis de datos cuantitativos se empled estadistica descriptiva de frecuencias
obtenidas en los cuestionarios, y para los datos cualitativos analisis de discurso y de nube de
palabras aplicado a datos recabados en entrevistas semiestructuradas (Lopezosa et al., 2022).

En este proceso, la cocreacion de la propuesta fue esencial para lograr una
intervencion apropiada y apropiable al contexto de estudio, partiendo para ello del método
para la investigacion accion propuesto por Villasante (2014): una inmersién previa en el
entorno, una amplia documentacion, contextualizacién, andlisis diagnostico, cocreacion de
la propuesta, desarrollo, validacion, pilotaje, implementacion, evaluacion de resultados y
devolucion al grupo social implicado. Esto con el fin de abordar, de manera sistémica y
ordenada, la oferta final de una propuesta s6lida de aplicacion de tecnologias en la educacion
musical infantil del Centro de Iniciacion Musical Infantil de la Universidad Veracruzana.
Para el disefio de los contenidos se utilizé el ya probado modelo de disefio instruccional
ADDIE (andlisis, disefio, desarrollo, implementacion y evaluacién), como lo propone
Molenda (2003).

Delimitacion de la poblacién del proyecto de intervencién

El CIMI recibe cada afio alrededor de 120 nuevos alumnos —nifios de entre 7y 12
afios—, quienes comienzan el programa de iniciaciébn musical con duracion de ocho
semestres y al final del cual reciben un diplomay una constancia expedida por la Universidad
Veracruzana que acredita sus estudios (CIMI, 2022, p. 3).

En el proyecto intervinieron diferentes actores educativos: personal directivo,
personal administrativo, ocho docentes para encuesta de analisis, dos docentes para la
implementacién del proyecto de intervencién y cuarenta estudiantes del Centro de Iniciacion
Musical Infantil Xalapa, asi como madres, padres y/o tutores de los estudiantes. La poblacion
objetivo de este proyecto estuvo compuesta de este modo:

e Docentes del Centro de Iniciacion Musical Infantil Xalapa.
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o Estudiantes de la EE Solfeo I, EE Solfeo Ill, EE Solfeo V y EE Solfeo VII en el
Centro de Iniciacion Musical Infantil de la ciudad Xalapa, Veracruz. Se excluy6 a
aquellos estudiantes que estaban inscritos en el CIMI, pero que no cursaban las EE

Solfeo en sus distintos niveles.

Inmersion previa en el contexto
Como proceso de inmersion previo en el contexto o primera fase, se tuvo experiencia
como docente en el CIMI en cursos de solfeo y piano, lo que permitié adoptar un rol de
investigadora participante completa (Guevara Alban etal., 2020, p. 167). Esto permitié
observar de manera directa las practicas educativas, ventajas, desventajas, asi como las areas
de oportunidad en general.

Derivado del aislamiento provocado por la pandemia, se pudo apreciar los problemas
enfrentados tanto por docentes como por alumnos para continuar sus estudios por medios
virtuales, asi como las carencias por parte de los docentes en cuanto a técnicas, recursos,
herramientas e incluso competencias para conducir de manera eficiente los procesos. En
cuanto a los estudiantes, se les dificultaba conservar el interés, la motivacion y el ritmo de
aprendizaje requeridos en programa de estudios del CIMI, mientras que a sus padres les
costaba apoyarlos para continuar formandose sin la presencia directa del maestro.

Esto abri6 la posibilidad a otras formas de conducir procesos educativos mediados
por tecnologias que pudieran despertar y mantener el interés de la poblacion objetivo. Lo
anterior fue reforzado con el contacto con quienes fueron identificados como informantes
clave: directivos, docentes, estudiantes y padres de familia de los nifios; a partir de sus
opiniones se consolido la idea de construir en colaborativo una propuesta que atendiera esta

problematica.

Analisis diagnostico
En la segunda fase del proceso de investigacion se caracterizo a la poblacion objetivo
del proyecto, para lo que se disefié un cuestionario a través de la plataforma de formularios
de Google v. 2015, que ademas de los datos generales, se enfoco en tener los primeros
elementos de analisis sobre la problematica de las clases de solfeo en tiempos de aislamiento
social, especificamente sobre contenidos sugeridos y sus caracteristicas, dificultades de los
alumnos para dirigir sus estudios sin la presencia directa del profesor, medios por los que

podrian acceder a los contenidos, uso de dispositivos y medios por lo que se conectan a
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internet, asi como las materias que requerian un apoyo especial para la elaboracion de

recursos.

El instrumento de recopilacion de datos fue revisado y evaluado por tres expertos del
ambito de la mdsica, educacién musical, educacién y tecnologias educativas. Cada uno
realiz6 observaciones pertinentes que fueron tomadas en cuenta y aplicadas al disefio.
Asimismo, el instrumento pasé por un proceso de pilotaje, en el que participaron dos docentes
de la Academia de Solfeo del Centro de Iniciacion Musical; para la fase de pilotaje de la
encuesta dirigida a estudiantes, se requirio la participacion de diez estudiantes del CIMI, a
través de una invitacion extendida mediante correos institucionales. Se buscd que los
estudiantes tuvieran las mismas caracteristicas de edad y formacion de la poblacién objetivo.
Se validd en lenguaje y enfoque de cada item del cuestionario, corrigiendo los detalles
encontrados. Dada la construccion del instrumento en preguntas abiertas, no se realizd
andlisis de confiabilidad, pues se considerd que cerrar las respuestas a una escala lineal
supondria la pérdida de discurso por parte de los participantes.

El cuestionario fue aplicado a 50 estudiantes matriculados activos en el periodo
agosto 2020-enero 2021 del Centro de Iniciacion Musical Infantil Xalapa, que cursaban la
EE Solfeo, en cualquiera de los semestres ofertados en el mismo periodo. En la siguiente fase
de analisis, y en correspondencia al proceso anterior, se aplico a docentes un instrumento de
caracteristicas similares y validado con el mismo proceso.

Por otra parte, se opto por aplicar una encuesta online debido a la contingencia
sanitaria derivada del virus SARS-CoV2. Para la implementacién de una encuesta a
estudiantes del CIMI Xalapa, se requirio el disefio de un aviso de privacidad integral y
simplificado; ambos avisos de privacidad se disefiaron a partir de la guia para elaborar avisos
de privacidad del Instituto Veracruzano de acceso a la informacion y datos personales; el
fundamento para el tratamiento de datos personales fue el articulo 104 fraccion XVI de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz (Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, 2016).

Disefio de cuestionarios
En el cuestionario para docentes se requirieron datos personales basicos obligatorios,
como nombre completo, correo electrénico y edad (como dato personal no obligatorio).

Luego se formularon las siguientes preguntas:
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De acuerdo con su experiencia, ¢cuales son los contenidos que sugiere para la

ensefianza de solfeo a nivel inicial?

Seleccione las experiencias educativas que imparte en el Centro de Iniciacion Musical

Infantil Xalapa (CIMI)

¢Cual es su instrumento principal?

¢Qué caracteristica sugiere que se deba privilegiar al elegir contenidos para la

ensefianza de solfeo a nivel inicial?

¢A través de qué herramienta didactica le gustaria que los estudiantes de la EE Solfeo

pudieran aprender?

¢Qué recursos didacticos existentes recomienda como apoyo al aprendizaje del

solfeo?

¢Sabe utilizar Eminus 4 como facilitador?

¢ Cuenta con acceso a internet desde su domicilio?

¢Cuenta con acceso a internet desde su centro de trabajo?

¢ Tiene acceso a una computadora?

¢Qué sistema operativo tiene su celular? Para cada una de las preguntas, se permite

mas de una respuesta. Ademas de las opciones escritas, se agrego la opcion “otro”.

Para obtener informacidn de los estudiantes del Centro de Iniciacién Musical Infantil

de Xalapa (CIMI), se disefié una encuesta de tipo dirigida no probabilistica por la forma de

eleccion de la poblacion objetivo y por el contexto. Se prestd especial atencion a la fase del

disefio del cuestionario, ya que es trascendental en la planificacion de una encuesta, pues del

acierto de su disefio depende la calidad de los datos recabados (D’Ancona, 2005 citado por

Rodriguez-Polo, 2006). En el cuestionario se solicitaron datos personales, como nombre

completo, edad, correo de padres y/o tutores y género. Asimismo, se propusieron las

siguientes preguntas:

¢ Qué semestre cursas en el CIMI?

¢ Qué instrumento tocas?

¢ Qué tanto te gusta la musica?

¢ Qué tanto te motiva estudiar musica?

¢ Qué tanto te motiva estudiar solfeo?

¢Qué tanto te gusta la clase de conjuntos corales?

¢Qué tanto te gusta estudiar tu instrumento?
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e Actualmente, ¢qué recursos tienes para aprender y estudiar solfeo?
e ;Cdmo son los recursos que tienes para aprender solfeo?

e (Cdmo te gustaria aprender solfeo?

e Cual es tu materia favorita del CIMI?

Ademas de las preguntas personales y las de contenido, se propusieron interrogantes
para conocer el nivel de conectividad a internet y medios digitales disponibles para los
estudiantes; en tal sentido, se preguntd lo siguiente: ;tienes acceso a internet?, ;tienes acceso
a una computadora?, ;tienes acceso a un celular o tablet?, ;qué sistema operativo tiene tu
teléfono celular?

Algunos de los resultados de estas encuestas de los estudiantes se observan en la
figura 1. Respecto a ¢qué recursos tienes para aprender y estudiar solfeo?, los nifios

respondieron que las videoconferencias fueron muy importantes durante la pandemia.

Figura 1. Recursos para aprender solfeo

Actualmente, ;Queé recursos tienes para aprender y estudiar solfeo?
51 respuestas

Videoconferencias
El método impreso de solfeo
El método digital de solfeo

Videos grabados

Fuente: Elaboracién propia
En relacion con la pregunta ¢,cémo te gustaria aprender solfeo?, la mayoria respondié

que con el método actual y con el uso de una aplicacion (figura 2).
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Figura 2. Preferencias sobre los recursos para aprender solfeo

:Como te gustaria aprender solfeo?
51 respuestas

Con el método actual

Con el uso de una app
Con videos y tuloriales
Con el uso de videojuegos

Presencial

20 30

Fuente: Elaboracion propia
En el caso de las entrevistas de los docentes, algunas respuestas interesantes se pueden
observar en la tabla 1:
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Tabla 1. Respuestas de las entrevistas a docentes

Preguntas Docente 1 Docente 2
¢Cudles fueron tus | Me encanto la idea desde el Me pareci6 una idea excelente, yo
primeros principio, hablar de Eminus es | creo que nos estabamos tardando. Lo

pensamientos
acerca de un curso
de solfeo en Eminus
4 para estudiantes
de segundo
semestre de solfeo
del CIMI?

hablar de plataformas de TIC,
YO0 necesitaba trabajar en esto
porque desconocia, me pareci
excelente idea.

cierto es que el mundo va cambiando,
vamos evolucionando, ahorita por
cuestiones de pandemia, pero, a decir
verdad, los nifios de hoy no son los
nifios de hace cinco o diez afios, el
CIMI esta celebrando 40 afios, yo fui
segunda generacion de este centro y le
tengo carifio especial, no es un trabajo
cualquiera, es la escuela que me
formo, donde creci, donde tengo mis
mejores recuerdos y experiencia de
musica...

¢ Como considera
que la educacion
musical tradicional
necesite adaptarse a
los nuevos retos
educativos del s.
XXI?

Tiene que adaptarse, no hay
otra opcion. Nosotros como
profesores al frente de nifios,
debemos de entender que la
situacion que vivimos es
totalmente diferente a lo que
nos tocd vivir a nosotros. Una
de las formas de darles a los
estudiantes lo mejor en cuanto
a su formacion es prepararnos,
en este caso especifico con las
TIC, saber manejar las
plataformas que nos brinda la
Universidad Veracruzana y las
otras que existen para
beneficio de ellos. La
educacion musical tiene que
actualizarse y retroalimentarse
de todo lo que sucede para
tener una mejor oferta.

D2: Creo gue el estar constantemente
renovandose no solo nosotros como
docentes de nuestra préctica, sino los
métodos de educacion. EI CIMI dio
un gran paso, se trabajaba con una
antologia y en su momento sirvio para
cubrir las necesidades de aquella
poblacién estudiantil, pero lo cierto es
que los tiempos cambian y yo creo
que no hay que quedarse ahi. Hace un
par de afos, el cuerpo académico
trabajo sobre elementos que eran
importantes de atender y que por
distintas cuestiones no nos habiamos
detenido a pensar que se venian
haciendo las cosas bien pero que
necesitaban renovarse. EI CIMI con
tantos afios y prestigio yo creo que se
merece hacer un trabajo
fundamentado, rico en contenido para
las futuras generaciones...

Fuente: Elaboracién propia

Derivado de este analisis, se logré definir que la poblacion objetivo para

implementacion del curso de Solfeo en Eminus 4 se consituyo de la siguiente manera:

o Estudiantes matriculados en el Centro de Iniciacién Musical Infantil Xalapa que

cursaban segundo semestre de la EE Solfeo 2 en el semestre febrero-julio 2021 en

cualquiera alguno de los grupos 201, 202, 203, 204 o 205.
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o Dos docentes de tiempo completo que impartieran la EE Solfeo 2 en el semestre
febrero-julio 2021 en el Centro de Iniciacién Musical Infantil Xalapa en los grupos
201, 202, 203, 204 y 205.

Analisis de programa de EE Solfeo

Fue indispensable la revision y analisis del programa de la EE Solfeo en todos sus
semestres para la comprension de la estructura y forma de los contenidos, asi como el
conocimiento de los objetivos generales y particulares de cada semestre para atender de mejor
manera el semestre objetivo de este proyecto.

Como resultado, se consideré que el programa esta debidamente estructurado, ya que
articula en progresion los contenidos tedricos de los ocho semestres de solfeo. Se observa
que la metodologia propuesta en el programa es pertinente para el espacio fisico donde
regularmente se imparten las clases, pero se identifican areas de oportunidad para mejorar la
congruencia de los contenidos, el método y la poblacion objetivo. La evaluacion sugerida en
el programa de solfeo plantea una en tres etapas formativas: inicial, media y final, con el fin
de asignar una calificacion final. En este apartado, igualmente, se identificoO un area de
oportunidad en el método de asignacion de calificacion final, por lo que se propuso el disefio
de una rubrica y el uso de insignias como herramienta de motivacion del alumnado.

Finalmente, las entrevistas en profundidad con los directivos completaron la
perspectiva de como operaba la docencia del CIMI en prepandemia y postpandemia, asi como
las condiciones que la educacion musical de solfeo debe considerar para cumplir los objetivos
del programa de estudios de la materia y de la institucion.

Disefio y desarrollo de la propuesta
Para el disefio y desarrollo de la propuesta se tomo en cuenta el programa y estructura
de la EE de Solfeo, y se consolidé la participacion de dos docentes de la academia de solfeo.
Se cocrearon planeaciones y secuencias didacticas estructuradas segun el programa de la EE
Solfeo 2, ademas de rabricas. Las planeaciones didacticas se proyectaron de la misma manera
para toda la poblacion objetivo en cualquiera de los cinco grupos y docentes. Se planteé una
propuesta base, pero con apertura y flexibilidad a los requerimientos especificos de cada

grupo y docentes a lo largo de la implementacion. Los dos docentes participaron activa y
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colaborativamente en el desarrollo de la propuesta, lo que sirvié para alcanzar un resultado
congruente y viable de los objetivos de la EE Solfeo 2.

Para el desarrollo del curso, se emplearon planeaciones y secuencias didacticas para
organizar congruentemente los contenidos en la plataforma educativa Eminus 4°; se
generaron ocho planeaciones y dieciséis secuencias didacticas para organizar el curso y sus
contenidos. Se realiz6 una revision de los contenidos educativos digitales existentes para la
EE Solfeo y contenidos educativos disponibles en la web; a partir de esa revision, se
seleccionaron contenidos pertinentes para el curso, pero fue necesario disefiar y producir
nuevos contenidos para alcanzar los objetivos de cada modulo.

Para el desarrollo de contenidos se utilizaron diversos programas como Finale 2014®,
Powtoon, Formularios Google, Adobe Photoshop®, Microsoft PowerPoint 365®, Garage
Band 10®, Logic Pro X®, entre otros. Se decidié desarrollar contenidos especiales para
atender objetivos que los contenidos digitales existentes no lograban cumplir.

Para la seleccion de los contenidos disponibles en la web, se determinaron los
siguientes criterios de seleccion:

e Que el contenido del recurso digital fuera pertinente, congruente y directamente
relacionado con el programa del curso, las planeaciones y secuencias didacticas.

e Que estuvieran en idioma espariol.

o Se privilegio el contenido interactivo.

e Que el contenido de los recursos presentara un disefio visual atractivo para nifios.

e Que los contenidos fueran de acceso libre para fines educativos, de modo que se evitara
infringir cualquier derecho de autor.

Para agregar elementos de juego al curso, se disefiaron insignias digitales
correspondientes a los criterios de las rabricas, donde se designo una estrella para el nivel de
desempefio en desarrollo, dos estrellas para el nivel de desempefié bueno y tres estrellas para
el nivel de desempefio excelente. Como recurso adicional a las insignias digitales y para
agregar detalles al curso, se propuso el desarrollo de certificados digitales como opcidn
alternativa a una boleta de calificaciones tradicional con el objetivo de motivar a la poblacion

estudiantil y como un elemento de gamificacion.

* Eminus es el sistema de educacion distribuida propio de la Universidad Veracruzana; actualmente esta en su
version 4 (Colunga y Marquez, 2007).
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Implementacion

Del proceso de disefio y desarrollo resultaron cinco cursos de Solfeo 2 en la plataforma
Eminus 4, tres grupos en colaboracion con el docente uno y dos grupos en colaboracion con
el docente dos. Los cinco cursos se estructuraron de la siguiente manera:

« Pagina de inicio: Bienvenida al curso, video de introduccion, descripcion de competencia
por desarrollar, botones a pagina de lectura de notas, ritmica, entonacion, entrenamiento
auditivo, referencia sobre las insignias, expertos de contenido y facilitadores, bibliografia
(figura 3).

o Lectura de notas: Cinco recursos audiovisuales; ritmica: siete recursos audiovisuales;
entonacion: once recursos audiovisuales y entrenamiento auditivo: cuatro recursos
audiovisuales e informativos.

« El apartado de actividades incluyo 30 desarrolladas especificamente para los objetivos
del curso, incluyendo videos e imagenes de referencia.

Figura 3. Portada y competencia del curso en Eminus v. 4

- = [Eminus -
s

Competencia a desarrollar durante el
curso

— ESSN ..

Fuente: Elaboracion propia
Para acceder a la plataforma Eminus 4 se les proporciono a los estudiantes una cuenta
de ingreso genérica y una contrasefia a través de correo institucional a las madres, padres y/o
tutores con la colaboracién del personal administrativo del Centro de Iniciacion Musical
Infantil Xalapa. Se ofrecié acompafiamiento a quienes integraron el grupo objetivo y a los
docentes participantes para atender dudas técnicas sobre la plataforma, los recursos, las
actividades de aprendizaje y la comunicacion en la plataforma.
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Evaluacion de la propuesta

Para evaluar los cursos resultantes, se disefio una encuesta de evaluacion dirigida a los
estudiantes participantes del curso y una entrevista a los docentes titulares de los grupos de
solfeo; el primer instrumento de recogida de datos se realizé en la plataforma Google Forms,
el cual fue validado por juicio de expertos y se implementd en el mes de junio de 2021, al
momento de conclusion de pilotaje del curso en Eminus 4; el segundo instrumento de
recogida de datos se disefid para ser implementado a través de dos videoconferencias en la

plataforma Zoom, y se aplic6 en el mismo periodo.

Resultados

Como la encuesta inicial de la fase diagndstica aplicada a seis docentes, se obtuvieron
los siguientes resultados:

e EI 100 % de los docentes considerdé que los contenidos que deben abordarse en la
ensefianza de solfeo a nivel inicial son ritmica, entonacién y entrenamiento auditivo.

e EI 87.5 % de los docentes manifestd que la interactividad entre los contenidos y los
estudiantes debe privilegiarse, seguido del disefio visual y el contenido teérico.

e EI 100 % los docentes coincidieron en que les gustaria que los estudiantes pudieran
aprender a través de actividades ludicas y el 50 % opiné a favor del método de solfeo
actual, dejando de lado el uso de videojuegos, videoconferencias y videotutoriales de
YouTube.

e EI 100 % de los docentes recomendd como recurso didactico las aplicaciones
especializadas de solfeo como alternativa al método de solfeo del CIMI.

e EI 62 % de los docentes consultados no sabia utilizar la plataforma educativa Eminus 4
como facilitador.

e EI 100 % de los docentes contaba con acceso a internet desde su domicilio.

e EI 100 % de los docentes no contaban con acceso a internet desde el centro de trabajo.

e EI 100 % de los docentes tenia acceso a una computadora.

o EI 50 % de los docentes utilizaba iOS y 50 % Android como sistema operativo celular.

El anélisis cualitativo de la informacion de las entrevistas a los docentes se puede
observar mediante la siguiente nube de palabras (figura 4). Esto, segun Lopezosa et al.

(2022), aporta informacion interesante sobre los conceptos mas relevantes, tanto por

presentar mayor reto para los docentes como por ser temas de interés que les interesaba
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abordar. Como puede verse, el centro de interés son los alumnos y la propia institucion,
resaltan ideas de necesidad de capacitacion, se menciona la necesidad de tecnologias videos,
y se destaca la presencia de la pandemia como elemento disruptivo de los procesos

formativos.

Figura 4. Conceptos relevantes para los docentes

Fuente: Elaboracion propia
En esta misma fase diagndstica, la encuesta se implemento6 en noviembre del afio 2020

a un total de 51 estudiantes del CIMI Xalapa, la cual estuvo abierta y disponible para

participar durante dos semanas las 24 horas, lo que facilito la participacion de la poblacién

infantil. De ella derivan los siguientes resultados:

e EI 86 % de los estudiantes encuestados contaban con las videoconferencias como recurso
para aprender y estudiar solfeo, 76 % el método impreso de solfeo, 35 % videos grabados
y 21 % el método digital de solfeo.

e Las preguntas relacionadas con la motivacion y el gusto por las experiencias educativas
de solfeo, conjuntos corales e instrumento arrojaron porcentajes similares, es decir, la
mayoria de los estudiantes tenian una percepcion satisfactoria de ellas.

e EI 58 % de los estudiantes considerd que los recursos que tienen para aprender son

interesantes, 29 % interactivos, 23 % divertidos y 13 % dificiles.
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e EI 58 % de los estudiantes considerd que le gustaria aprender solfeo con el método actual,
41 % con el uso de una aplicacion y el 39 % con el uso de videojuegos.

e EIl 54.9 % de los estudiantes considerd la materia de instrumento como su favorita, el
29.4 % solfeo y el 15.7 % conjuntos corales.

e EI 100 % de los estudiantes contaba con acceso a internet.

e EI 84 % de los estudiantes reporté tener acceso a una computadora.

e EI92 % de los estudiantes reporté tener acceso a un celular o tablet.

e EI 76 % de los estudiantes reportd tener Android como sistema operativo en su
dispositivo movil.

A partir de los datos obtenidos en las encuestas suministradas a los estudiantes y los
docentes, se determind disefiar los contenidos e implementar un pilotaje de curso de Solfeo
2 en la plataforma educativa Eminus 4 en el periodo febrero-julio 2021.

Inicialmente, se trabajo colaborativamente con una propuesta de curso base y durante
el periodo de implementacion cada docente participoé y requirié contenidos de manera
distinta; se trabajo directamente con cinco grupos de Solfeo 2 del CIMI 'y en total participaron
41 estudiantes.

La implementacion del curso piloto a los docentes, coordinacion y administracion del
CIMI ocurri6 el dia 19 de febrero del 2021, a través de una videoconferencia en la plataforma
Zoom. Ademas de la presentacién de la propuesta del curso, se asesoro a los docentes sobre
las funciones basicas del manejo de Eminus 4 (UV, 2022).

El inicio del pilotaje del curso fue el 5 de marzo del mismo afio, dia en el que se
administraron las cuentas de ingreso de los estudiantes a los padres, madres y/o tutores, a
través de un correo institucional. Los docentes involucrados mostraron interés y apertura con
la implementacion del pilotaje.

El modelo ADDIE (Morales-Gonzalez et al. 2014) de disefio instruccional utilizado
en este proyecto sugiere una evaluacion continua, por lo que se realizé de esa manera a lo
largo del proceso. Desde el analisis hasta la implementacion, se llevé un proceso paralelo de
evaluacion continua, lo que permitié reconocer areas de oportunidad e intervenir
oportunamente a lo largo de la implementacion. Ademas, para evaluar en un primer nivel la
implementacion del curso, al término del pilotaje, se administré un segundo cuestionario de
reaccion de los estudiantes y se realizd una entrevista en profundidad a los docentes
participantes, tomando en cuenta el modelo de evaluacion de cuatro niveles propuesto por
Donald Kirkpatrick (Kirkpatrick 2007 citado por Kirkpatrick y Kirkpatrick, 2016), quien
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propone que las respuestas de los cuestionarios de reaccion y los resultados deben ser

analizados y considerar los comentarios recibidos de los participantes para modificar futuras

acciones formativas.

A partir de los datos obtenidos en la etapa de evaluacién del curso se determiné que
era necesario la implementacion de un curso de capacitacion integral a los docentes en el uso
de Eminus 4 y Lienzos 4. Ademas, resalto la necesidad de que los docentes participen en
todo el proceso de disefio y desarrollo del curso para lograr resultados més favorables.
También se identificd la necesidad de hacer una sesién introductoria técnica para el uso y
navegacion en Eminus 4 para las madres, padres, tutores y estudiantes. Los resultados
obtenidos en la fase de evaluacion se tomaran en cuenta como insumo inicial de analisis para
futuros redisefios e implementaciones de cursos de este tipo.

El cuestionario de reaccion se aplico a los estudiantes de los grupos participantes a
través de una aplicacion de mensajeria instantanea, durante la ultima semana del pilotaje. En
total, se obtuvieron 28 participaciones de estudiantes, con los siguientes resultados: el 82 %
de los estudiantes coincidi6 en que las instrucciones de las actividades del curso de solfeo en
Eminus 4 fueron claras, el 93 % de los estudiantes coincide en que las actividades propuestas
fueron interactivas, el mismo porcentaje opina que las actividades correspondieron a los
temas de las clases de solfeo en la plataforma de videoconferencias Zoom; el 89 % de los
estudiantes creen que las actividades los ayudaron a entender los temas vistos en las clases.
El 53.6 % de los estudiantes ingresé al curso desde una computadora, el 25 % desde un
celular, y el 14.3 % desde otro dispositivo. Dentro de las sugerencias se expreso el interés de
que fuera mas sencilla la secuencia de las actividades para evitar confusiones y un
videotutorial introductorio para explicar el funcionamiento general de la plataforma.

La implementacion del curso de Solfeo 2 en la plataforma educativa Eminus 4
concluyo satisfactoriamente el 7 de junio del 2021, correspondiendo al calendario del periodo

escolar febrero-julio del mismo afio.
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Discusion

Los resultados iniciales del proceso investigativo con docentes mostraron un interes
por incorporar tecnologias en sus procesos de ensefianza, especialmente por la situacion que
estaban atravesando por el aislamiento derivado de la pandemia. Sin embargo, a pesar de esta
aceptacion, al momento de tomar acciones para definir y desarrollar la estrategia, hubo una
participacion activa de solo dos docentes, lo que pudo significar resistencia al uso de
tecnologia. Esto concuerda con otras investigaciones, como la de Calderon et al (2019),
quienes —con base en la revision sobre el binomio educacion musical y tecnologia—
consideran que existe una fuerte tendencia en la educacion musical a recurrir a précticas
tradicionales; de hecho, en los casos donde se emplea tecnologia educativa, se refuerzan esas
dindmicas clésicas. En otras palabras, no hay disposicion para emplear métodos novedosos,
como en este caso que incluyo la gamificacion.

Por otra parte, cabe destacar que en la aplicacion de las tecnologias educativas en la
ensefianza influyen factores como las creencias de los docentes y sus experiencias previas
con el aprendizaje mediado por esta. Por eso, un punto crucial en estos procesos de
incorporacion de tecnologia educativa es la disposicion y la participacién activa de los
docentes para la integracion efectiva a la practica educativa, ya que el nivel de comodidad de
un maestro con el uso de las tecnologias puede reflejarse directamente en el proceso de
implementacién (Dominguez y Serna, 2021), pues es el docente el primer enlace del
estudiante con los materiales y recursos. Asimismo, se requiere que el docente reflexione en
su papel en la ensefianza y abra nuevas posibilidades para el aprendizaje del estudiante de
mausica (Serrano Pastor, 2017), como la composicion o la creacion de materiales multimedia
en general.

Respecto a los estudiantes, debido a la etapa en su aprendizaje y su edad, en la
implementacion del pilotaje del curso se observo que independientemente de su motivacion,
la realizacion de las actividades propuestas dependio directamente de la colaboracion con los
padres, madres de familia y/o tutores. Es decir, su disposicion y entendimiento de los
objetivos impactd directamente en el aprovechamiento de los estudiantes, lo que coincide
con lo reportado por Cuervo et al. (2022), quienes afirman que las familias son un agente
educativo importante en los modelos a distancia, especialmente en niveles de preescolar y
primaria, donde impacta fuertemente el desconocimiento del manejo de tecnologia, y la
escasa disponibilidad de recursos tecnoldgicos o de tiempo.

-: BY Vol. 14, Nam. 27 Julio - Diciembre 2023, e536



xRﬁévista Iberoamericana para la
Investigacion y el Desarrollo Educativo
ISSN 2007 - 7467

Por otro lado, y en contraposicion con la idea de algunos docentes de que los juegos
son distractores, los estudiantes que participaron en la implementacién del curso se
mantuvieron enfocados en su aprendizaje; es decir, ese componente ludico los mantenia en
un estado relajado, lo que facilitaba el aprendizaje de solfeo. Esto coincide con Saez-Lopez
y Sevillano-Garcia (2017), quienes desarrollaron una investigacion para incorporar el
pensamiento computacional en la educacion de las artes a través de dispositivos como
sensores y miniordenadores. En su trabajo, los autores concluyeron que los estudiantes se
mantuvieron motivados, interesados y divertidos, especialmente en las clases de musica.

Finalmente, a partir de la implementacion del curso de Solfeo 2, se observd un
ambiente de curiosidad, mayor disposicion y apertura por parte de los docentes para continuar
realizando proyectos que integren las nuevas tecnologias y plataformas educativas en la
préctica educativa tradicional. Esto refuerza las ideas expresadas por Serrano (2017), quien
indica que si bien la incorporacion de tecnologia educativa en la ensefianza de la musica sigue
tomando un papel instrumental, es necesario migrar a modelos donde la colaboracién en

redes y entre pares permita el aprendizaje creativo y la composicion colaborativa.

Conclusiones

Antes, durante y después del proceso de implementacion de un curso de solfeo en
Eminus 4 para el CIMI Xalapa, surgieron reflexiones y cuestionamientos acerca de las
practicas educativas musicales tradicionales, la integracion de las nuevas tecnologias para la
educacién, capacitacion, competencias digitales para docentes, padres y estudiantes y los
factores directos e indirectos en la practica de innovacion educativa.

En efecto, como pudo verse en los resultados, la idea de la incorporacion de
herramientas de tecnologia educativa para la ensefianza de solfeo en nifios de entre 7 y 12
afios fue muy bien aceptada en general, aunque en lo particular, al momento de la
implementacion, se tuvo una participacion mas reducida. Aun asi, se considera que el
objetivo de plantear una propuesta basada en tecnologias aplicadas a la ensefianza del solfeo
se logro efectivamente, partiendo de técnicas participativas en el analisis de necesidades y
promoviendo la cocreacion de quienes estuvieron involucrados en este proceso. Por eso, se
considera como viable este tipo de enfoque para la innovacion en el aula.

Por otra parte, se puede afirmar que la propuesta fue bien recibida por los estudiantes,
los cuales tuvieron mejores resultados que aquellos que solo tuvieron clase por

videoconferencia. En efecto, los estudiantes que participaron en el curso en Eminus 4
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tuvieron un mayor aprovechamiento, mejores habilidades de solfeo, mayor rendimiento

académico, menor frustracion al aislamiento y menor desercion escolar. En otras palabras,

les ayudd a sobrellevar mas facilmente la pandemia y se sintieron motivados para seguir sus

estudios y para socializar con sus pares.

Es importante destacar que la vision sistémica de todos los integrantes y elementos
de la ensefianza que se mantuvo en todo el proceso de investigacion fue basica para la
identificacion de necesidades formativas a través de encuestas a estudiantes y docentes, el
establecimiento de secuencias didacticas articuladas con el plan de estudios del curso de
solfeo, la seleccion de contenidos simples e interactivos para el curso y para el disefio de los
recursos faltantes.

Lo més importante es que, siguiendo el método de investigacion elegido para el
estudio, la propuesta no surgié de manera unilateral y vertical, sino que se trabajé en forma
colaborativa con docentes, directivos, estudiantes y padres de familia para lograr una
propuesta horizontal que respondiera a las necesidades e intereses detectados en el grupo
objetivo. Asimismo, y aunque la implementacién de tecnologias en los procesos de educacion
no representa directamente una transformacién educativa, se espera que la verdadera
transformacion vendra unicamente con un esfuerzo conjunto de actores educativos, recursos
econdmicos, cambios en el curriculo, disposicidn al cambio y un sentido evolutivo.

En este contexto, la gamificacion puede ofrecer experiencias educativas que propicien
el aprendizaje significativo en los estudiantes por sus caracteristicas lidicas, de motivacion
y de disfrute. En este sentido, el juego puede considerarse una de las herramientas educativas
mas poderosas en la poblacién estudiantil infantil, por lo que es importante fomentar el
aprovechamiento de herramientas como esta para potenciar los aprendizajes y experiencias
significativas. El uso de las nuevas tecnologias y otras herramientas educativas ludicas, como
la gamificacion, supone un gran esfuerzo por parte de los docentes y la institucion.

En definitiva, las tecnologias pueden ofrecer posibilidades si se articulan con la
realidad socioeducativa y con los intereses y necesidades de la comunidad estudiantil, aunado
ala mejora gradual y paulatina de la infraestructura tecnoldgica de las instituciones. Con ello,

es posible proyectar una transformacién educativa significativa.
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Futuras Lineas futuras de investigacion

Resulta conveniente la continuacion de este proyecto en los siguientes periodos
escolares del Centro de Iniciacion Musical Infantil Xalapa, ya que se han detectado areas de
oportunidad y posibilidades educativas que brindan las nuevas tecnologias. Por ejemplo, los
docentes consideran que el uso de las nuevas tecnologias puede representar el inicio del
cambio y la transicion hacia nuevos paradigmas educativos referentes a la educacion musical
infantil.

Asimismo, se debe considerar que la implementacion de cursos en plataformas
educativas digitales, aplicaciones especializadas o la integracion de tecnologia de vanguardia
puede no ser suficiente. Esto significa que las instituciones educativas deben promover
procesos investigativos sobre la integracién eficaz en términos de equidad digital, acceso a
servicios, disposicion y competencias digitales de docentes, administrativos, padres, madres,
tutores y estudiantes.

Asimismo, se debe fomentar una transformacion curricular para reducir el impacto de
las brechas generacionales en el desarrollo de competencias digitales. Esto permitira un
acoplamiento efectivo a la realidad social que viven los estudiantes, especialmente los nifios,
los cuales ya conviven con complejas tecnologias de la informacion.

Otra linea de investigacion interesante sera el empleo de tecnologias como la realidad
aumentada, mundos virtuales e inteligencia artificial en la ensefianza de la muasica, pues abren
la posibilidad de que los nifios exploren con mayor profundidad su creatividad en la
composicion de masica.

En resumen, se requiere mas investigacion sobre la gamificacion en la ensefianza de
la musica para definir escenarios donde el juego sea una motivacion para el aprendizaje y

para el desarrollo de la creatividad y el talento natural de los nifios.
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