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Resumen

El presente articulo presenta un estudio de egresados para conocer las caracteristicas de los
egresados de la Licenciatura en Computacion del Centro Universitario de la Ciénega, nos da
una muestra acerca del desarrollo académico el cual sera reflejado en el campo laboral. Este
estudio se realizé como parte de la mejora continua que deben efectuar las Instituciones de
Educacion Superior con el propésito de medir el impacto real que tienen las diferentes
carreras en la formacion de material humano, como son los profesionales egresados. El

87.5% de los egresados obtuvieron su primer empleo antes del primer afio de haber
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concluido sus estudios de licenciatura, lo cual refleja un aspecto importante para el estatus
de la licenciatura a nivel laboral. La obtencion de los datos se obtuvo a traves de una
investigacion cualitativa, usando una encuesta como un instrumento de medicion. Los
resultados obtenidos sefialan que los egresados estan desarrollando su trabajo en su area de
competencia y de su perfil de la carrera, mencionando ademas algunas de las fortalezas y

areas de mejora de la misma.

Palabras clave: computacion, egresados, encuesta, mejora continua, educacion superior.

Abstract

To know the characteristics of the graduates of the Degree in Computing of the University
Center of the Ciénega, gives us a sample about the academic development which will be
reflected in the labor field. This study was carried out as part of the continuous improvement
that must be carried out by Higher Education Institutions in order to measure the real impact
of different careers in the formation of human material, such as graduated professionals.
87.5% of the graduates earned their first job before the first year of their bachelor's degree,
reflecting an important aspect of the bachelor's degree in the workplace. Obtaining the data
was obtained through qualitative research, using a survey as a measurement instrument. The
obtained results indicate that the graduates are developing their work in their area of

competence and their profile of the race, mentioning also some of the strengths and areas of

improvement of the same.

Key words: computing, graduates, survey, continuous improvement, higher education.

Resumo

Este artigo apresenta um estudo de licenciados para conhecer as caracteristicas dos
formandos do Bacharelado em Ciéncia da Computagdo pelo Centro Universitario do
Cienega nos da uma amostra sobre o desenvolvimento académico que sera refletido no local
de trabalho. Este estudo foi realizado como parte da melhoria continua a ser feita pelas
InstituicOes de Ensino Superior com o objetivo de medir o impacto real das diferentes racas

na formacdo de material humano, tais como profissionais graduados. 87,5% dos graduados
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obtiveram o seu primeiro emprego antes do primeiro ano de ter completado seus estudos de
graduacao, refletindo um status significativo grau no aspecto nivel de trabalho. A obtencédo
de dados foi obtida através de uma pesquisa qualitativa utilizando uma pesquisa como um
instrumento de medicdo. Os resultados indicam que os graduados estdo desenvolvendo seu
trabalho na sua area de competéncia e perfil de carreira também mencionar alguns dos

pontos fortes e &reas de melhoria do mesmo.

Palavras-chave: graduados de computacdo, pesquisa, melhoria continua, o ensino

superior.

Fecha Recepcion: Agosto 2016 Fecha Aceptacion: Diciembre 2016

Introducao

No inicio desta individuos e organizacfes do século experimentar as caracteristicas de um
mundo globalizado, em grande parte devido as novas tecnologias de informacdo e
comunicacdo. E por isso que a Instituicbes de Ensino Superior considerado entre um dos
seus objectivos a formacdo de profissionais capazes de se adaptar a uma mudanca de

contexto de trabalho competitivo.

Esta ndo é uma tarefa facil, j& que demanda que as universidades se manter na vanguarda de
seus processos de curriculos, infra-estrutura e de ensino-aprendizagem com vista ao

desenvolvimento de competéncias profissionais relevantes para o mercado de trabalho.

De acordo com Skatkin (1979) citado por Herrera (2006), ha um conjunto de habilidades
que devem incentivar as universidades a conseguir preparar 0s alunos para o0 mundo do

trabalho, tais como:

Apropriando-se o conhecimento cientifico dos processos de trabalho e suas
associacOes; Aplicacdo de conhecimentos de diferentes disciplinas no trabalho
produtivo e criativo; Atitude de adquirir novos conhecimentos; A experiéncia pratica

permite novas generalizacGes (pag. 60).
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Dadas estas abordagens € a necessidade de uma ligacdo entre o mercado de trabalho e
universidades. Uma forma de estabelecer essa comunicacdo é através do relacionamento
Enterprise-Universidade, que inclui atividades de extensdo como estudos de empregadores e
graduados estudos, com o objectivo de manter um relacionamento com o mercado de

trabalho.

Graduados estudos séo investigacdes que fornecem informacbes sobre o contextual,
econdmico, trabalho e status académico, ou seja, caracteristicas pessoais e profissionais dos
diplomados de uma instituicdo. Alpha (2006) Associacdo menciona que um dos propdsitos

desses estudos é obter dados que servem como indicadores de desempenho profissional:

Alumni pesquisas também podem ser projetados para contribuir para explicacGes
causais da relevancia das condicdes e servicos de estudo concedidas por instituices
de ensino superior, bem como a "performance” dos diplomados no mercado de
trabalho (Alfa, 2006, pag. 17).

E por isso considera-se que a implementacio de tais estudos s30 insumos essenciais para as
instituicdes para avaliar-se e discutir fins académicos cada um dos seus programas

educacionais.

Neste sentido Alfa (2006), Guzman, Feldes, Corredera e Flores (2008) sugerem que 0S
graduados estudos sdo insumos essenciais para analise de processos e redesenhar curriculo

das instituicbes de ensino superior porque:

Eles fornecem informac@es sobre a caracterizacédo dos profissionais sob os aspectos

de recrutamento e de trabalho exercicio (pag. 29).

Da mesma forma, a Pontificia Universidad Javeriana (2012) e Céceres (2006) propdem que

os estudos de graduados tem metas:

Obter a caracterizacédo socioeconémica dos recem-licenciados, sabem seu trabalho
quando a situacdo graduacdo e, posteriormente, para preencher o inquérito,
comparando a situacdo de emprego dos recém-licenciados e conhecer o grau de

satisfacdo dos recem-licenciados com os servicos Universidade emprestou a eles
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como estudantes e proporcionando-lhes na sua qualidade de graduados (Pontificia

Universidad Javeriana, 2012, pag. 12).

Além de identificar os pontos fortes e fracos, e obter sugestdes e recomendacfes para a
Universidade, que visa reforcar este Gltimo com seus graduados e do setor produtivo
nacional e de cumprir estes objectivos, estuda graduados fornecer as instituicdes
informacdes relevantes decisdo de atualizar os servicos, produtos e processos de qualquer

organizacéo, ajudando a elevar a qualidade de seus servicos.

S0 resultados importantes destes relatérios graduados desde entdo se tornou uma
ferramenta para analisar os caminhos que seguem o0s novos profissionais. Para Valencia,
Rivera e Moguel (2007) estuda graduados pode ser uma referéncia para a relevéancia ea
qualidade dos programas educacionais de universidades. Pelo contrario, Avila e Aguirre
(2005) menciona que o resultado do indice de emprego que derramou graduados estudos ndo
deve ser considerado como Unico indicador da qualidade do ensino de institui¢des de ensino
superior. Entdo vocé poderia dizer que os estudos de graduados oferecer uma visédo ampla da
situacdo atual de licenciados, mas o fenomeno do trabalho é multifatorial, que é influenciada
por uma série de outras variaveis. E por isso que os estudos ndo graduados Unica caracterizar
0 mercado de trabalho, mas essa faixa para pds-graduacdo e perspectiva do empregador.
Portanto, ser levados em conta aspectos pessoais de sua carreira e considerou se as
habilidades desenvolvidas em graduados atender as demandas do mercado de trabalho
(Guzman et al., 2008).

A partir da seguinte nos aproximamos de um estudo foi realizado no Centro Universitario do
Cienega (SITC), um dos centros regionais da Universidade de Guadalajara, parte da Rede
Universitéria de Jalisco. Comecou a operar em 1994, tendo trés locais: Ocotlan, La Barca e
Atotonilco El Alto. bacharelado Administrativo Econdmico, Engenharia, Saude, area

bioldgica sdo ensinados, entre outros.

Quando se formar geracbes de um grau da nossa universidade, convém conhecer as
caracteristicas desses alunos para definir alguns pardmetros a serem utilizados para realizar a

melhoria continua da raca, bem como um banco de dados que é util para as agéncias
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accreditors, que sao essenciais para acompanhar os formandos. Por outro lado, sabe aqueles

aspectos que permitiram a obtenc¢do de um grau.

O objetivo desta pesquisa foi o de recolher informacdes atualizadas sobre a situacdo das
informacdes graduados sobre sua carreira e identificar pontos fortes e fracos na sua

formacéo profissional.

Assim, considera-se que este estudo permitiu recolher informacgdes sobre a sua opinido
graduados estudantes em relacdo ao impacto, enquanto permanecer no SITC ea utilidade que
tem para o desenvolvimento da carreira € muito importante, uma vez que para medir 0 seu
desempenho profissional e como eles podem ser incorporados no mundo do trabalho. Todos
estes dados permitem que o feedback educacional processa no sentido de fazer os ajustes, a

fim de melhorar o plano de desenvolvimento estratégico do grau.
Metodologias para a realizacao de estudos graduados

Existem vérias metodologias para um estudo de graduados que propdem diferentes
dimensoes e categorias que orientam seu desenvolvimento. De acordo com ANUIES (2003)
Instituicdes de Ensino Superior deve ter informacdes sobre seus graduados, o melhor €
realizar um censo em que todos os dados graduados sdo recolhidos ao longo de um periodo
de tempo. Assim se forma estudos podem ser classificados em termos de suas dimens@es de

anos de graduacdo em:

* Estudos para pesquisas de graduados: é realizada no primeiro ano de graduagéo

que visa concentrar informacdes sobre o estado de treinamento e emprego.

* Pesquisas de emprego: é realizada no segundo e quinto ano apds a formatura,
destinado a caracterizar o processo de emprego, educacgdo e alcancar a satisfacao

institucional.

* Carreira Surveys: é feito ap0s cinco anos de pos-graduacdo e tem como objetivo
obter informacgfes sobre a sua situacdo de emprego, formacdo e competéncias

adquiridas ao longo da vida.
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Do ambito do estudo de graduados sugere-se a usar a pesquisa como uma ferramenta, que é
um instrumento confidvel. Embora este instrumento seja necessario aplicar uma amostra
significativa, de preferéncia, todo o corte de geraces, isso ird permitir uma maior precisao e

confianca dos dados.

Ao mesmo tempo, ANUIES (2003) propds dentro das dimensdes de suas variaveis como
segue: caracteristicas gerais dos graduados, a formacdo continua, a participacdo no mercado
de trabalho, a colocagédo no mercado de trabalho, desempenho profissional, opinides sobre
formacdo profissional e recomendacOes recebidas para melhorar o perfil profissional
(Fuentes, 2012).

Materiais e métodos

Para realizar a investigagdo um estudo de geracdo tipo censo 2010-2014 formandos do
Bacharelado em Engenharia de Computacdo SITC foi realizada. Foi usado como um
instrumento considerando as variaveis do questionario: caracteristicas gerais de graduados,
situacdo de emprego, educacdo continuada e informacdes sobre a formacédo recebida. Para
este estudo utilizou o descritivo transversal pois de acordo com Hernandez, Fernandez e
Baptista (2012); Hernandez-Mondragon e Velasco (2000), estudos transversais permitem

testes de hipoteses e avaliar os factores associados com graduados estudos.

Amostragem proporcional com o nivel de confianca de 90 por cento e dez por cento da
margem de erro, que resulta numa populacdo total de 22 graduados, uma amostra de 16 foi

considerada.
Resultados

Uma das primeiras coisas a considerar € a idade média dos estudantes, sendo aquele que

tinha 44 anos, em sua maioria oscilou entre 23 e 26 anos, com uma média de 25 anos.
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Grafico 1. Edad de los estudiantes de la Generacién 2010-2014 de la Licenciatura en

Ingenieria en Computacion
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i

Sendo um centro regional, as cidades de origem dos alunos é variado. 81,25% vem do

o

estado de Jalisco, sendo Ocotlan que ocupa a primeira posi¢cdo com 4 estudantes (25%),
seguido por La Barca e Guadalajara com 3 cada um (18,8%). Os outros alunos vém de

cidades préximas que estdo na area de influéncia da universidade.
Gréfico 2. Lugar de procedencia de los estudiantes de la Generacion 201-2014 de la
Licenciatura en Ingenieria en Computacion
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E fator importante para os alunos a prontiddo dos pais, bem como se dentro de suas familias
ha& mais pessoas interessadas em estudar nivel superior, ou seja, para saber se eles tém irmao
(s) que estudam em uma universidade. A pesquisa mostra que de todos os pais, 12 pais
(37,5%) e 12 mulheres (37,5%) tinham apenas o ensino primario, seguido de 3 (9,4%) pais e
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6 (37,5%) maes com secundario. Segundo grau, 2 pais (6,3%) e 3 maes (18,8%), e os dados
universitarios indicou que foi de 3 pais (9,4%), com os pais de mestrado (3,1%) e 1 mae
(9,4%), o que o que indica que, apesar de ter pouca preparacdo foram apoiados por seus pais
para conseguir um diploma profissional. A média foi de 3 irméos (10,7%) com um total de
28 inquiridos entre irmdos. Destes, 10 sdo estudantes universitarios, sendo responsavel por
35,7%, com mais de um terco do total. O grafico mostra um estudo distribuicdo de maes,
pais, irmédos e irmés para ser um apoio importante para fomentar ainda mais estudar uma

carreira.

Grafico 3. Nivel de estudio de los Padres

® Primaria
. m Universidad

= Secundaria
® Preparatoria

= Maestria

Grafico 4. NUmero de hermanos universitarios
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Quanto ao sexo dos estudantes deste grau, podemos ver que 81% sdo homens e 19%
mulheres. Isso indica que, por enquanto, principalmente, uma raca escolhida por pessoas do
sexo masculino, embora, como na maioria dos casos a tendéncia tende a ser compensada ao

longo do tempo. Em termos de estado civil, 100% corresponde a estudantes individuais.

Graéfica 5. Sexo de los alumnos egresados de la Licenciatura

Sexo

14 -

12

10

NN

Masculino 81% Femenino 19%

Uma mencdo constante importante é saber se a escolha do grau era o primeiro, pois iSso
pode indicar que ficar e integridade dos estudos. Podemos ver que 14 (87,5%) escolheu
como primeira escolha e o restante (12,5%) foi a segunda expectativa.

Graéfica 6. Opcion de Eleccion de la Licenciatura en Ingenieria en Computacion

Sl s S .
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E essencial que os alunos estudam na universidade (qualquer grau no Ensino Superior) tem
0 apoio da familia, fundamental para o bom desenvolvimento da vida estudantil. Um total de
5 alunos receberam apoio da familia (31,25%), seguido por doac¢des e trabalho temporario e

permanente, com 3 alunos para cada opcao (18,75%).

Grafica 7. Tipo apoyo econdmico recibido para estudiar la Licenciatura

Tipo de apoyo

H Apoyo de la familia y Trabajo
temporal

M Trabajo temporal

B Apoyo de la familia
Apoyo de la familia y Becas
B Apoyo de la familia, Becas y

Trabajo temporal
B Trabajo fijo

Considerando que esta é uma profissdo relativamente nova e cada vez mais se torna mais
importante, é necessario continuar com os estudos de pés-graduacdo. Em geral, a maioria
deles tem a intencdo de continuar seu treinamento de p6s-graduacgdo. De todos os estudantes
pesquisados, 11 (68,75%) responderam afirmativamente a continuar a sua preparacao,
enquanto que 3 deles (18,75%) ndo tém a mesma intencdo e 2 (12,5%) ndo descarta essa

possibilidade.
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Gréfica 8. Intencidn de estudios de postgrado

m Si
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O tamanho da empresa em que se forma o trabalho é um ponto de partida para medir se o
nivel de conhecimento adquirido é adequado para alcancar bons rendimentos deles. Ao
considerar este aspecto, podemos ver que 8 (50%) aderiram grandes empresas, 4 (25%) de
tamanho médio e 3 (18,75%) em pequenas empresas. Isso € mais de 90% dos formandos
foram selecionados para trabalhar em empresas de importancia porque na opinido de seus

empreiteiros conheceu o nivel exigido nesta area profissional.

Gréfica 9. Tamafio de la empresa en que laboran los egresados

Tamaiio de la Empresa

Grande Mediana Pequeiia Desempleado

INAARARNY

Quanto as informacdes acima, é importante saber o que eles pensam do nivel de ensino que
recebeu durante a sua carreira universitaria. Isto coincide com a contratacdo de dados como
sete (43,75%) mencionam que era bom, 5 (31,25%), que foi muito boa e 1 (6,25%), que foi
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excelente, indicando que mais de 80% dos entrevistados dizem que o nivel de conhecimento

recebido em seus anos de formagéo foram importantes.

Gréfica 10. Opinion de la formacion académica recibida en la Universidad

Formacion Académica

a ~
A

» wv
I

w
I

A

Sabe-se para obter o primeiro emprego é uma situacdo dificil, especialmente quando vocé
ndo tem experiéncia de trabalho verificavel e tem uma idade jovem como um recém-
formado. Ao analisar os dados da pesquisa, que assinala que a principal forma de obtencao
primeiro trabalho foi para recomendacbes 7 graduados (43,75%), seguido por parentes 4
(25%) e 3 (18,75%) através paginas da Internet.

Grafica 11. Forma de obtencion del primer empleo

Forma de obtencion primer empleo

Iniciativa propia

Bolsa de trabajo de alguna institucion

Paginas de empleo por Internet

Por medio de familiares

Recomendacion
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Além da forma de obtencdo do primeiro emprego é o tempo que leva para obté-lo, porque é
um indicador da percepgdo de treinamento com potenciais empregadores. Importante 8
(50%) de graduados encontrado trabalho antes de se formar a partir do grau, seguido por 3
graduados (18,75%) que obtidos antes dos 6 meses e 3 outros (18,75%) dentro de um ano.
Esta informacédo pode indicar que a preparacdo desses estudantes alcancado bons niveis, que

Ihes permitiu comecar a trabalhar imediatamente ap6s a concluséo da sua formagéo.

Gréfica 12. Tiempo requerido para la obtencion del primer empleo

Tiempo de obtencion de primer empleo

ALY

Antes de Antesde6 6mesesal 1 afio Otros
terminar meses afo dp<puéc

Quando se leva em conta a retencdo de emprego dos diplomados € um fator que pode estar
relacionado com as suas capacidades individuais e indicar eficacia e eficiéncia ao avaliar a
formacdo dos alunos, e como seu desempenho em empregos para ficar na mesma empresa.
Além disso, também pode ser interpretado que os graduados mudar de emprego em busca de
melhores perspectivas de emprego e / ou condi¢des econdmicas, ou que o trabalho realizado
ndo atender as suas expectativas pessoais. 56,3% realizaram dois estudos nos Gltimos anos, 4

(25%) tém trés empregos e 3 deles (18,75%) como um so.
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Gréfica 13. Cantidad de trabajos realizados

Numero de trabajos efectuados

H Un trabajo
M Dos trabajos

 Tres trabajos

Dependendo do tipo de negdcio e organizacdo, serd possivel para ser promovido la. No
entanto, ele depende diretamente do desempenho profissional que os graduados executar em
seus trabalhos. A este respeito, sete licenciados (43,75%) receberam promogdes em seus
locais de trabalho, que poderiamos interpretar que, gracas a sua formacéo, desempenho e

conhecimento atingir essas promogoes.

Gréfica 14. Oportunidad de ascensos laborales

Ascenso en el trabajo

mSsi
mNO

Na universidade estudantes do ensino pode perceber e / ou ser afetado por uma série de
problemas que a instituicdo é diretamente responséavel por eles, todos relacionados com os
académicos, tendo em conta varios factores, que causam alguns problemas de aprendizagem
os alunos. Infelizmente, o primeiro problema mencionado pelos alunos é o absentismo dos
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professores, com 52,5%, seguida pela formacdo insuficiente em Inglés, com 36,6%,
enquanto que a maior parte da literatura estd em Inglés. Outros aspectos que chamam a
atencdo é a falta de equipamentos e uso de laboratdrios e formagéo na &rea da computacéo,
ambos com 31,6%, tendo em conta que € um grau onde o importante € a utilizacdo de

equipamentos e programas atualizados com a mesma perspectiva.

Grafica 15. Problemas en la formacién académica

Otros

Trabas en el proceso de Titulacién

Desatencion del Coordinador f

Problemas en el Servicio Social

Escaso equipamiento y uso de laboratorios W
Insuficiente formacién en cémputo W

Insuficiente formacion en inglés

Ausentismo de profesores

Podemos ver que os titulares de diplomas adquirir sociedades constituidas em diferentes
tipos de emprego de acordo com suas habilidades, conhecimentos e habilidades, que
permitem que as obrigacdes de compra, responsabilidades e aprendendo naqueles lugares
onde eles desempenham actualmente. Neste caso, 5 (31%) realizar a manutencdo de
equipamentos e bancos de dados, seguido por Engenheiro de Teste 4 (25%) casos,
desenvolver paginas com tecnologias e desenvolvimento de aplicacbes Java software 3 (19
%) cada uma das op¢Bes mencionadas. Note-se que o total de graduados apos a conclusédo

do inquérito, apenas um deles (6%) estdo desempregados.
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Grafica 16. Actividades laborales que desempefian

B Mantenimiento de
equipos y bases de
datos

M Ingeniero de pruebas

Desarrollo de paginas
con tecnologias de Java

Desarrollar aplicaciones
de software

Discussao

Rastreamento de formandos do Bacharelado em Engenharia Informatica ndo tem estudos no
pais, no entanto, é necessario realiza-las a fim de determinar se as instituicdes que ditam os
programas tém evidéncias para padronizar a entrega de assuntos que fazem parte do

curriculo.

Eles estdo disponiveis em pelo menos dois estudos semelhantes de instituicdes que abordam
0 assunto de graduados de rastreamento, que tém alguma semelhanca em termos dos

aspectos que foram considerados na conducdo desta investigacdo Web.

Em 2010, um estudo realizado pela Universidade Autdbnoma Metropolitana (UAM), a idade
média foi de 25 anos de valor que coincide com as opinides expressas por Gonzalez e
Carrillo (2015), no Centro Universitario de Los Altos que apontam que a idade média dos
graduados foi de 26 anos, enquanto a nossa investigacdo é de 25 anos. Como indicado
Gonzalez Carrillo (2015), a idade do graduados é baixo, o seu desempenho no local de
trabalho é alta. Estado civil a respeito da UAM diz 100% dos alunos individuais, como

nosso estudo, enquanto os autores mencionados acima indicam 86%.
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Quanto ao sexo dos alunos que estudaram uma licenciatura em Engenharia da Computacgéo
da UAM estudo 80% eram homens e 20% mulheres. Estes valores estdo de acordo com
aqueles obtidos no presente estudo (81% do sexo masculino e 19% do sexo feminino).

Sobre a origem dos estudantes, podemos ver que 100% deles sdo de origem mexicana, Como

mencionado no estudo da UAM (2010), e os obtidos por nos.

educacdo dos pais € essencial para estudantes a realizar estudos mais elevados. Levando em
consideracdo estudos em outras universidades mencionou que 50% dos pais preencheram
um grau e 50% o ensino médio (UAM 2010), enquanto outros mencionar que uma alta

porcentagem concluida estudos superiores (Gonzélez e Carrillo 2015) .

Referindo-se ao tempo de obtengdo do primeiro emprego e como conseguir isso, 0 estudo da
UAM (2010) e Gonzalez e Carrillo (2015) indicam que 100% dos alunos estéo trabalhando,
enquanto nosso estudo reflete um percentual de 99%, uma vez que apenas um deles esta
desempregado. Os aspectos préaticos, nos estudos consultados eram semelhantes, tendo
grande familia fator de relevancia chamado recomendacdo, tendo grande influéncia para
conseguir este efeito, a teoria radical (Avila et al., 2014).

A escolha do grau € importante estabelecer e fator de eficiéncia terminal de ensino superior.
Isso é determinado no percentual de estudantes que consideram como o primeiro grau
escolha em Engenharia da Computacdo. Estudos da UAM (2010) observa que 80% dos
entrevistados escolheram em primeiro lugar, no entanto Gonzéalez Carrillo (2015) indicam

apenas 67%, por outro lado, os dados obtidos em nosso estudo foi de 87,5 %.

Depois de concluido estudos dedicacdo e tipo de emprego reflecte um pouco o nivel de
preparacdo dos alunos durante a sua estada na Universidade, demonstrada em atividades
profissionais vocé defogged no mercado de trabalho, com 50% em sua area de preparacao e
20% na educagdo (UAM, 2010). Por seu lado Gonzélez e Carrillo (2015), mostram que 34%
dos formandos do Bacharelado em Engenharia de Computacdo no trabalno CUALTOS em
sua area de formacao, por outro lado, Barcenas (2014), indica um 39,2%. Os valores obtidos

no nosso estudo foram de 75%, em varias areas relacionadas com a informatica.
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Ao se referir ao tamanho das empresas onde trabalham agora graduados de valores
universidades diferentes que variam entre 40% e 50% sdo consideradas grandes. Isso esta
diretamente relacionada com o conceito de estudos académicos obtidos no ensino superior.
Gonzalez e Carrillo (2015) menciona que o nivel de avaliagdo dos alunos foram

consideradas uma média de 8 valor semelhante no presente estudo.

Outro aspecto que combinam os resultados de estudos relacionados a deficiéncias
identificadas pelos alunos, tais como: falta de préticas e laboratdrios especializados no
campo da computagéo.

Conclusoes
De acordo com os dados da pesquisa, podemos concluir que:

» Gragas a formagdo de estudantes do Bacharelado em Ciéncia da Computag&o, incluindo
0 setor de trabalho ocorreu durante o primeiro ano de pds-graduacdo. Isso nos permite
determinar que o programa académico € adequado as exigéncias do mercado. Por outro lado,
as opinides dos alunos sobre a qualidade da sua formacéo, que consideram boa a excelente
(80, 25%).

* Enquanto os pais se preparam tém baixos niveis de educacdo, eles eram uma chave para

os alunos a alcangar o objetivo de obter pilar titulo profissional.

* O aumento nas varias empresas em que graduados atualmente trabalho tem sido
favoravel, considerando que apenas passou dois anos tendo concluido seus estudos de
graduacdo. E importante notar que quase 77% dos formandos apresentaram algum grau de

interesse em continuar a sua preparacao através de estudos de pos-graduacéo especialidade.

* Deve-se notar que os resultados em termos das principais dificuldades que os estudantes
tiveram durante a sua estadia no SITC refere-se ao absentismo dos professores assuntos
ditadas, bem como a falta de infra-estrutura, melhoria dos laboratorios e equipamentos e

a falta de inclusdo de uma segunda lingua como parte do compulsoriamente curriculo.
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Finalmente, deve-se mencionar que, atualmente, algumas empresas dedicam parte do seu
orcamento para atualizar os funcionarios, beneficiando assim os estudantes recém-formados,
estimulando o interesse para as certificacGes e estudos de pds-graduacdo, apoiando a sua

formacéo profissional.
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