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Resumen

El rezago educativo es un tema de preocupacion para las instituciones educativas por las
implicaciones negativas que conlleva en el logro de objetivos institucionales orientados al
desarrollo de los individuos y la prosperidad, en especial en paises como México, cuyo gasto
promedio en formacion profesional por estudiante es muy bajo con respecto a la media de la
OCDE. Por tal motivo, este trabajo tuvo como propdésito formular un programa de habilidades
del pensamiento como una estrategia para combatir el rezago educativo en un instituto
tecnoldgico. El proyecto se llevo a cabo con una metodologia de investigacion-accion, es decir,
un enfoque mixto que corresponde a un tipo de investigacion descriptiva, con las siguientes
fases: 1) fundamentacion del programa con base en indicadores institucionales; 2) disefio del
programay publicacion de una convocatoria para alumnos; 3) fase de reclutamiento y seleccion
de alumnos; 4) implementacion de un curso-taller, y 5) evaluacién de resultados. Se conformé
un grupo de 20 alumnos como muestra para la aplicacion de herramientas de diagndstico y
evaluacion y para participar en el curso-taller de desarrollo de habilidades del pensamiento. En
los hallazgos se identifico una mejora notable en una evaluacion final del curso con respecto a
una evaluacion diagndstica en temas de habilidades del pensamiento, asi como un buen nivel
de satisfaccion del grupo con el curso-taller. A partir de estos datos, se concluye que la
estrategia basada en un programa de desarrollo de habilidades del pensamiento puede ser (til
para la disminucion del rezago educativo, ya que brinda a los estudiantes herramientas
cognitivas para mejorar su desempefio académico, lo que requiere de un estudio longitudinal

posterior para comprobarlo de forma empirica.

Palabras clave: habilidades de pensamiento, estrategia educativa, rezago educativo.

Abstract

Educational failure is a matter of concern for educational institutions due to the negative
implications it has on the achievement of institutional objectives aimed at the development of
individuals and the prosperity of countries, especially in countries like Mexico, as it has a very
low average expenditure on professional training per student compared to the OECD average.
The purpose of this work was to formulate a thinking skills program as a strategy to fase
educational failure in a technological institute. The project was carried out with an action
research methodology, a mixed approach that corresponds to a type of descriptive research,
with the following phases: 1) foundation of the program based on institutional indicators; 2)
program design and publication of a call for students; 3) recruitment and selection phase of
students; 4) implementation of a course-workshop; and 5) results evaluation. A group of 20
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students was formed as a sample for the application of diagnostic and evaluation tools and to
participate in the thinking skills development course-workshop. Findings identified a
significant improvement in a final course evaluation compared to a diagnostic evaluation on
thinking skills topics, as well as a high level of satisfaction within the group with the course-
workshop. From this, it is concluded that the strategy based on a thinking skills development
program can be useful for reducing educational failure by providing students with cognitive
tools to improve their academic performance, requiring further longitudinal study to empirically
verify it.

Keywords: Thinking skills, Educational strategy, Educational failure.

Resumo

O atraso educacional € uma questdo que preocupa as instituicbes de ensino devido as
implicacdes negativas que acarreta na consecucao dos objetivos institucionais que visam o
desenvolvimento dos individuos e a prosperidade, especialmente em paises como 0 México,
cujo gasto médio com formacéo profissional por aluno é muito baixo em comparacdo com o
Média da OCDE. Por esta razdo, o objetivo deste trabalho foi formular um programa de
habilidades de pensamento como estratégia para combater o atraso educacional em um instituto
tecnoldgico. O projeto foi realizado com metodologia de pesquisa-acao, ou seja, abordagem
mista que corresponde a um tipo de pesquisa descritiva, com as seguintes fases: 1)
fundamentacdo do programa com base em indicadores institucionais; 2) concepcdo do
programa e publicacdo de edital para estudantes; 3) fase de recrutamento e selecdo de
estudantes; 4) implementacdo de curso-oficina e 5) avaliacdo de resultados. Um grupo de 20
alunos foi formado como amostra para aplicacdo de ferramentas de diagndstico e avaliacdo e
para participacdo no curso-oficina para desenvolvimento de habilidades de pensamento. Os
resultados identificaram uma melhoria notavel na avaliacdo final do curso no que diz respeito
a uma avaliacdo diagndstica sobre topicos de habilidades de pensamento, bem como um bom
nivel de satisfacdo do grupo com o curso-oficina. A partir destes dados, conclui-se que a
estratégia baseada num programa de desenvolvimento de competéncias de pensamento pode
ser (til para reduzir o atraso educacional, uma vez que fornece aos alunos ferramentas
cognitivas para melhorar o seu desempenho académico, o que requer um estudo longitudinal

posterior para verifica-lo empiricamente.
Palavras-chave: habilidades de pensamento, estratégia educacional, atraso educacional.
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Introduccion
El rezago educativo es un indicador que proporciona informacién sobre el atraso y bajo

rendimiento académico de los estudiantes, lo cual suele preceder con frecuencia a la desercion
escolar, que pone de manifiesto las dificultades que el estudiante experimenta de manera
acumulativa, y que se expresa en la reprobacion sistematica de una serie de asignaturas (Diaz
Barajas y Ruiz Olvera, 2018). La Real Academia Espafiola (2023) lo define como un atraso o
residuo de algo, mientras que para Mufioz (2009) el rezago educativo se define como el
resultado de un proceso en el que intervienen diversos factores, como la exclusion del sistema
educativo, el aprovechamiento escolar inferior al minimo necesario y la repeticion de cursos,
lo cual representa un antecedente inmediato de la desercion escolar.

Para esta investigacion, se entiende el rezago educativo como el nivel académico de un
individuo que es inferior al esperado y que no acredita o limita el avance de la vida académica
del estudiante. De acuerdo con Espinoza et al. (2012), el rezago es ocasionado por multiples
factores, los cuales pueden ser estudiados desde dos perspectivas: las variables intraescolares y
las variables extraescolares.

Algunos ejemplos de factores intraescolares que influyen en los resultados académicos
son la percepcion y creencias de los profesores sobre los estudiantes, las condiciones de trabajo
de los docentes, los salarios, el modelo de docencia, los planes de estudio, la asignacion y
administracion de los recursos, asi como la capacitacion brindada a los docentes. En cuanto a
los factores extraescolares, algunos de ellos son el contexto familiar de los estudiantes, la
situacion socioecondmica y la cultura. Algunas de estas variables no dependen de los esfuerzos
de los estudiantes, pero afectan el aprovechamiento académico, como por ejemplo la falta de
apoyo en el contexto familiar o la situacion econdmica y cultural (Mendoza y Zufiiga, 2017).

En este contexto, las universidades e instituciones de educacion superior pueden
contribuir significativamente a mejorar la calidad educativa y los indicadores educativos al
enfocar sus esfuerzos en los factores que afectan el rezago educativo y el abandono escolar de
los estudiantes (Duran et al., 2018). Segun el Ministerio de Educacion y Formacion Profesional
(2022), en México, el gasto promedio por estudiante es de 7,341 ddlares, mientras que el
promedio en la OCDE para el nivel superior asciende a 17,559 dolares. Esta disparidad se debe
en gran medida a la asignacion de recursos para investigacion y desarrollo, que alcanza el 33 %

en los paises de la organizacion, en comparacion con el 15 % destinado en México.
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Tabla 1. Ingreso, egreso y titulacion de nivel superior en México y el estado de Jalisco

Datos de ingreso, egreso y titulacion de nivel superior en México (2019-2022)
) Alumnos Nuevo % ] % de
Periodo o ) Egresados Titulados |
Inscritos ingreso egresados titulados
) Sin
2021-2022 |5,068,493 1,357,872 892,836 18% sin datos
datos
2020-2021 | 4,983,204 1,291,677 855,731 17% 525,593 |11%
2019-2020 |4,931,200 1,409,386 826,817 17% 612,814 |12%
Datos de ingreso, egreso Y titulacion de nivel superior en Jalisco (2019-2022)
) Alumnos Nuevo % ) % de
Periodo o ) Egresados Titulados |
inscritos ingreso egresados titulados
2021-2022 |285,423 55,099 49,930 17% Sin datos | sin datos
2020-2021 |286,039 50,756 54,794 19% 25,700 9%
2019-2020 |13,031 3,116 2,640 20% 1,204 9%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la ANUIES (2022)

Como se evidencia, el porcentaje de egresados en relacién con el total de la matricula
de nivel superior en México durante 2019-2020 fue del 17 %, lo cual se mantuvo en el mismo
nivel durante 2020-2021 y experimento un ligero aumento al 18 % en 2021-2022. En cuanto a
la titulacidn, el porcentaje fue del 11 % en 2019-2020, luego aumentd al 12 % en 2020-2021, y
no se dispone de informacion para 2021-2022.

En el caso especifico del estado de Jalisco, se observa que el porcentaje de egresados en
relacién con la matricula total de nivel superior fue del 20 % en 2019-2020, disminuy6 al 19 %
en 2020-2021 y descendi6 al 17 % en 2021-2022. En cuanto a la titulacién, el porcentaje fue
del 9 % en 2019-2020 y se mantuvo en el mismo nivel en 2020-2021 (sin informacion
disponible para 2021-2022).

Estas cifras ofrecen una vision clara de la situacion que enfrenta el pais en el ambito de
la educacion superior y evidencian un bajo porcentaje de egresados y titulados, lo que refleja
un nivel considerable de rezago educativo. Este panorama subraya la importancia de disefiar
estrategias que contribuyan a contrarrestar estas cifras (Asociacion Nacional de Universidades
e Instituciones de Educacion Superior [ANUIES], 2022). Aunado a esto, cabe destacar que
tanto la ANUIES como la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos
(OCDE) coinciden en que el rezago educativo en Mexico es significativo en las instituciones

de educacion superior.
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En efecto, México enfrenta una situacion delicada en términos de reprobacion y bajo
rendimiento escolar (Diaz Barajas y Ruiz Olvera, 2018), realidad que tiene alcance
internacional. En este contexto, el Banco Mundial respalda programas educativos en 90 paises
y se ha comprometido a ayudarlos a alcanzar el objetivo de desarrollo 4 de la Agenda 2030 para
el desarrollo sostenible, que busca “garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad,
y promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos, a mas tardar en 2030 (Banco
Mundial, 25 de enero de 2023).

Segun el estudio del mapa de brechas de evidencia presentado por Mexicanos Primero
(25 de enero de 2023), la Red Latinoamericana por la Educacion (REDUCA) y la Fundacién
SURA, la directora de Activacion de Agentes en Mexicanos Primero, Laura Ramirez, destaco
en el marco del Dia Internacional de la Educacién que en México se perdieron un millon
trescientos mil estudiantes durante la pandemia. Ademas, sefialé que de cada 100 nifios que
inician la primaria a los 6 afios, solo 40 logran llegar a la educacion superior y los otros 60
quedan fuera del sistema educativo.

Estrategias para combatir el rezago educativo
Con base en lo sefialado por Navarro (2003), el gobierno mexicano ha implementado
estrategias desde 1991 con el objetivo de reducir el rezago educativo, las cuales abarcan el
disefio y la implementacién de programas que incluyen aspectos como la provision de
materiales y textos escolares, la formacion y reconocimiento de los docentes, las inversiones en
infraestructura, el fortalecimiento institucional, asi como la promociéon de un mayor
compromiso por parte de la comunidad y las familias en el proceso educativo. Algunas de estas
estrategias son:
= El programa para abatir el rezago educativo (PARE, 1991-1996).
= El programa de apoyo a escuelas en desventaja (PAED, 1992-1996).
= El proyecto para el desarrollo de la educacion inicial (PRODEI, 1993-1997).
= El programa para abatir el rezago en la educacion basica (PAREB, 1994-1999).
= El programa integral para abatir el rezago educativo (PIARE, 1995-2000).
= El programa para abatir el rezago en la educacion inicial y basica (PAREIB, 1998-
2006).
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Desarrollo de habilidades del pensamiento
En el ambito académico, las habilidades del pensamiento de orden superior han

adquirido una destacada importancia en afios recientes. Diversas publicaciones actuales resaltan
la relevancia de su estudio, ya que impulsa el desarrollo del pensamiento critico y el uso de
capacidades cognitivas que facilitan a los individuos la busqueda de soluciones e innovaciones
para problemas tanto cotidianos como complejos y abstractos.

El pensamiento critico se define como la capacidad inherente a toda persona de analizar,
criticar, cuestionar, evaluar y llegar a conclusiones propias frente a hechos o temas. Una
estrategia efectiva para cultivarlo es el modelo inductivo, que se presenta como un enfoque
eficiente para ensefiar conceptos, generalizaciones, principios y reglas académicas. Este modelo
posibilita laemisién de conclusiones que explican la realidad a partir de la informacién obtenida
por la observacion directa. A pesar de requerir un tiempo considerable como modelo de
instruccion, tiene la ventaja de generar altos niveles de compromiso y motivacion por parte del
estudiante (Eggen y Kauchak, 2012).

Gonzélez Murillo et al. (2017) llevaron a cabo una categorizacion de las habilidades del
pensamiento basandose en la taxonomia de Bloom, que identifica seis niveles de complejidad
cognitiva. Esta clasificacion se estructura en una jerarquia de tres procesos de pensamiento:

orden inferior, orden medio y orden superior (figura 1).

Figura 1. Taxonomia revisada de Bloom

1 Unir elementos para formar
un todo coherente o novedose,
o hacer un producte original.

L]
2 Hacer juicios basasdos en .
criterios y estindares _ Nivel
L]

superior

Dividir material en sus partes
3 constituyentes y  detectar
como las partes se relacionan
entre si ¥ con un propasite o

. estructura general.

Nivel
. intermedio

Determinar el significado de
mensajes instruccionales

‘.
6 ee® Nivel
memoria a corto plazo
Fuente: Gonzalez Murillo et al. (2017)
En la figura 1 se aprecia la aplicacién de la taxonomia de Bloom para categorizar las
habilidades del pensamiento. Las habilidades de orden inferior, que requieren procesos
cognitivos basicos, se identifican en el nivel seis como “recordar” y en el nivel cinco como

“entender”. Las habilidades de orden intermedio incluyen la categoria de “aplicacion”, que
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implica el desarrollo de procedimientos. Finalmente, las habilidades de orden superior, que
demandan mayor capacidad de abstraccion y razonamiento, se identifican con “analizar”,
“evaluar” y “crear” en los puntos tres, dos y uno, respectivamente (Gonzélez Murillo et al.,
2017).

La presente propuesta surge en respuesta a la situacion de rezago educativo en México.
De acuerdo con el informe 2017-2018 del Foro Econdémico Mundial, México ocupa el lugar 80
a nivel internacional en el indice de competitividad global de educacion superior y capacitacion,
que evalua la calidad del sistema educativo, la calidad de la educacion en matematicas y
ciencias, y la tasa de cobertura de la educacion superior (WEF, 2018). Ademas, el programa de
desarrollo institucional del Tecnoldgico Nacional de México (2019), PDI 2019-2024, tiene
entre sus objetivos “fortalecer la calidad de la oferta educativa” (objetivo 1) e “impulsar la
formacion integral de los estudiantes para contribuir al desarrollo de todas sus potencialidades”
(objetivo 3).

En este contexto, se presenta la propuesta de un curso-taller de desarrollo de habilidades
del pensamiento con el objetivo de abordar el rezago educativo en el Instituto Tecnol6gico José
Mario Molina Pasquel y Henriquez, campus Puerto Vallarta (ITIMMPYH), para lo cual se
formularon las siguientes interrogantes: ¢cuales son las caracteristicas clave de un curso para
desarrollar habilidades del pensamiento en estudiantes universitarios? ¢En qué medida puede
beneficiar un curso-taller con ejercicios para fortalecer las capacidades cognitivas el desarrollo
de habilidades del pensamiento en estudiantes universitarios? ¢Cual podria ser el impacto del
desarrollo de habilidades del pensamiento a través de un curso-taller en el rezago educativo de
estudiantes universitarios? ¢En qué medida se pueden mejorar los indicadores educativos en
una institucion de educacion superior al implementar un curso de desarrollo de habilidades del
pensamiento?

Ahora bien, cabe mencionar que este trabajo se centr6 en la fundamentacion vy
descripcidn de la propuesta del curso de Desarrollo de Habilidades del Pensamiento, asi como
en su evaluacion como una prueba piloto. La medicion se realizo a traves del rendimiento en el
curso y la autoevaluacion de estrategias de aprendizaje, esenciales para regular la
metacognicion. Por lo tanto, algunas de las interrogantes relacionadas con el efecto en el rezago

educativo se abordaran en estudios posteriores.
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Materiales y métodos

Aspectos metodologicos

La investigacion presentada se sustentd en un enfoque descriptivo y analitico, para lo
cual se implement6 un disefio mixto. Ademas, es de naturaleza descriptiva, ya que delimita
aspectos de la realidad, como el rezago educativo y las estrategias para el desarrollo de
habilidades del pensamiento. Igualmente, a través del andlisis, se formul6 una propuesta con el
objetivo de mejorar los procesos formativos y tener un impacto en los indicadores educativos
de la institucion. El enfoque mixto se implementa para la recoleccion y andlisis de datos
mediante técnicas de investigacion que abordan percepciones y satisfaccién con un enfoque
cualitativo. Asimismo, se cuantifican los resultados del curso para medir su impacto en el
rendimiento académico.

El Programa de Habilidades del Pensamiento (DHP) se implemento en todas las carreras
del ITIMMPYH, incluyendo Ingenieria en Gestion Empresarial, Ingenieria en Sistemas
Computacionales, Ingenieria en Electromecéanica, Turismo, Arquitectura y Gastronomia. El
programa se dirigio a estudiantes con bajo rendimiento académico, identificados a traves del
promedio general de sus expedientes académicos, y se extendié una invitacion a participar en
el programa a aquellos con los promedios mas bajos. La estructura del programa comprendid
tres fases: publicacion de la convocatoria, reclutamiento y seleccion del curso, e imparticion

del curso-taller, con una duracion total de 15 semanas.

El objetivo general del programa DHP
Implementar un curso-taller para desarrollar habilidades del pensamiento como
estrategia para combatir el rezago educativo en estudiantes de las diferentes carreras ofertadas

por el ITIMMPYH y para disminuir los indices de reprobacion y desercion.

Objetivos especificos del proyecto

1. Analizar los indices de aprobacién y reprobacion de la matricula para conformar un
grupo con estudiantes de bajo rendimiento académico.

2. Elaborar un diagnostico de los requerimientos del grupo y disefiar el curso-taller de
desarrollo de habilidades del pensamiento.

3. Poner en marcha la prueba piloto del curso-taller.

4. Evaluar los resultados de la prueba piloto con respecto al desarrollo de habilidades del
pensamiento y la satisfaccion con el curso.

A continuacion, se muestra el plan de actividades del programa en la tabla 2:
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Tabla 2. Plan de actividades del programa DHP

Fase Actividades del programa (DHP)
(agosto-diciembre 2021) Duracion
1 Publicacion de convocatoria y difusion del
programa 2 semanas (16-27 ago 2021)
2 Reclutamiento y seleccidn estudiantes con las

siguientes herramientas:

a) Evaluacion diagnostica de conocimientos
b) Test de VARK
c) Test de Machover

d) Test Raven 5 semanas (30 ago-01 oct 2021.)
e) Evaluacion de relaciones interpersonales 10 horas
f) Analisis clinico por médico del instituto.
3 Curso-taller de habilidades del pensamiento 8 semanas (04 oct-26 nov 2021)
Evaluacién del estudiante/docente/ programa 40 horas

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del ITIMMPYH

Estructura del programa
Fase I. En la primera fase, con una duracion de dos semanas, se realizO una convocatoria
considerando todas las carreras del instituto: Ingenieria en Gestion Empresarial, Ingenieria en
Sistemas Computacionales, Ingenieria en Electromecénica, Turismo, Arquitectura y
Gastronomia, y dirigido a los estudiantes de bajo rendimiento académico. Para ello, se

consideré el promedio general del Kardex, con base en el analisis que se puede apreciar en la

tabla 3:
Tabla 3. Estudiantes con materias reprobadas por carrera (2021)
IGEM | ARQ | IEME ISC GAS TUR | Total
Total de estudiantes 468 286 293 267 241 247 | 1802
vigentes

Total de estudiantes
con al menos una
materia reprobada de 65
segundo a quinto
semestre
Porcentaje de
estudiantes con al
menos una materia
reprobada de segundo
a quinto semestre
Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del ITIMMPYH

75 48 34 35 53 310

13.89 % | 26.22 % | 16.38 % | 12.73 % | 14.52 % | 21.46 %
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Fase Il. La segunda fase tuvo una duracion de 5 semanas (10 horas), donde se hizo el
reclutamiento y seleccion de estudiantes con la finalidad de tener un grupo homologado con
situacion de rezago identificada (materias reprobadas), y la necesidad de desarrollar habilidades
del pensamiento, asi como el interés de los estudiantes para participar en el programa. También
se aplicaron pruebas psicométricas.

La primera prueba psicométrica que se aplico fue el VARK (Fleming y Mills, 2001) con
la finalidad de conocer su estilo de aprendizaje (visual, auditivo, lector-escritor y Kinestésico).
La segunda prueba psicométrica que se aplico fue Machover (Escribano, 1976) con el objetivo
de identificar los rasgos de personalidad. Luego se aplico a los estudiantes otra prueba
psicométrica conocida como test de Raven (Gordillo y Daza, 2005), que mide capacidades de
razonamiento, con una escala de cociente intelectual (CI). Posteriormente, se aplicé la prueba
psicométrica CERI con el objetivo de evaluar las relaciones interpersonales (Janampa, 2018).
Finalmente, se realizé una entrevista clinica con el apoyo del area médica y psicolégica del
ITIPV. Al concluir el procedimiento de reclutamiento, se conformé un grupo de 20 alumnos
mediante un muestreo por conveniencia, de la poblacién de 310 estudiantes que se habia
identificado con materias reprobadas.

Fase Ill. En esta fase se desarroll6 e implementé un curso-taller de habilidades de
pensamiento con una duracion de 40 horas (30 horas tedricas y 10 horas précticas), en el que se
consideraron competencias conceptuales de algunos temas como pensamiento, inteligencia y
procesos cognitivos; competencias procedimentales (hablar y escribir de manera claray precisa,
comprension lectora y de analisis, y sintesis de informacion), y, por Gltimo, competencias
actitudinales (empatia con sus semejantes y apertura al didlogo, comprension y tolerancia a la
diversidad, asi como participacion en el trabajo en equipo).

El curso combino los principios de la teoria de la inteligencia desde una perspectiva
constructivista, con énfasis en los procesos de pensamiento, el uso de conocimiento y la
experiencia previa como activador de aprendizajes significativos. El curso se centr6 en
habilidades basicas relacionadas con los procesos cognitivos que, a través de la practica, se
espera sean fortalecidas, tales como observacion y clasificacion, ordenamiento, clasificacién
jerarquica, analogias, analisis y sintesis y razonamiento espacial, entre otros.

También se fundamento en la perspectiva teorica de la construccion del conocimiento
significativo, en la cual cada estudiante es responsable de construir su propio conocimiento, de
manera dinamica, autorregulada y auténoma. Asimismo, se promovid la metacognicion,
orientando a los estudiantes a la busqueda del autorreconocimiento y fortalecimiento de las
competencias. En definitiva, el curso procurd activar procesos mentales relacionados con el

aprendizaje en los alumnos, de manera que puedan aplicar destrezas intelectuales de orden
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superior que les permitan aplicar un pensamiento critico relacionado con la solucién de

problemas y la adquisicion de conocimientos en su carrera.

Objetivo del curso

Propiciar el desarrollo de habilidades cognitivas y metacognitivas en los estudiantes
mediante el manejo de elementos tedrico-practicos que lo lleven a reformular su propio
pensamiento, a través del conocimiento de los procesos basicos orientados a la solucion de
problemas, la autogestion del aprendizaje y el aprendizaje significativo, con ejercicios que les

permitan de forma vivencial aplicar el conocimiento adquirido.

Contenido teméatico
Unidad I. Pensamiento
1.1 Definicion
1.2 Elementos
1.3 Tipos
1.4 Funciones cognitivas del acto mental
1.5 La cognicion
1.6 La metacognicion.
1.7 Habilidades cognitivas basicas.
Unidad Il. La inteligencia
2.1 Jean Piagett
2.2 Lev Semionovich Vygotsky
2.3 Howard Gardner
2.4 Robert Sternberg
Unidad Il1. Procesos y habilidades cognitivas
2.1 Procesos bésicos del pensamiento
2.2 Atencion
2.3 Observacion
2.4 Sensopercepcion
2.5 Memoria
2.6 Relacion comparacion
2.7 Clasificacion

2.8 Analisis y Sintesis
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2.9 Inteligencia
2.10 Creatividad

Resultados

A continuacién, se presentan los resultados de los instrumentos de diagndstico
utilizados en la fase 2 del proyecto, asi como de los hallados en la imparticion del curso-taller.

Figura 2. Autoevaluacion

100%
G
0% 0%
10%
° ]

Conoce =u nivel de Cl Estilo de aprendizaje Conoces cuales son tus razgos
de Personalidad

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del ITIMMPYH
Respecto a la evaluacién diagnostica de los 20 estudiantes, el 100 % manifestd que
desconoce su nivel de cociente intelectual, el 50 % no conoce su estilo de aprendizaje y el 90 %
no conoce sus los rasgos de personalidad, lo que se aprecia en la figura 2. Esta informacion

demuestra el desconocimiento en los tres factores clave del programa disefiado.

Figura 3. Resultados de estilos de aprendizaje

55%
H Ser...
25%
15%
.
— ]
Auditivo Lector/escritor Quinestésico Visual

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del ITIMMPYH
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En la figura 3 se presentan los resultados de la prueba VARK de estilos de aprendizaje,
se puede observar que el estilo de aprendizaje predominante fue el quinestésico con el 55 %,
sequido del 25 % lector/escritor, 15 % visual y 5 % auditivo. Esta informacion permite disefiar

las estrategias de ensefianza-aprendizaje para los estudiantes.

Figura 4. Resultados de nivel de cociente intelectual

Nivel de Cociente Intelectual

50%

35%
155 I

Inferior al término  Término medio Superior al término
medio medio

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del ITIMMPYH
En relacién con el cociente intelectual, utilizando el test de Raven se obtuvo que, de los
20 estudiantes que participaron en el curso, el 50 % tiene un CI término medio, seguido del
35 % con ClI superior al término medio y, por altimo, el 15% un CI inferior al término medio
(ver figura 4). Esta informacién es un dato importante para describir las capacidades de los
estudiantes, ya que el cociente intelectual esta relacionado con habilidades para el uso del
lenguaje y el razonamiento I6gico y matematico, cualidades indispensables para algunas

asignaturas.

Figura 5. Resultados de evaluacion de relaciones interpersonales (CERI)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del ITIMMPYH
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De los 20 estudiantes encuestados para evaluar las relaciones interpersonales, el 88 %
sefiala la habilidad de autoformacion, seguida con el 87 % por las habilidades bésicas de
interaccion social, 86 % las habilidades para cooperar y compartir, 83 % las habilidades
relacionadas con las emociones y, por ultimo, 48 % las habilidades de iniciacion de la

interaccion social y convencionales (ver figura 5).

Figura 6. Resultados de entrevista clinica

85%
100% /

80% 15%
60%

N g
20
Estudiantes Estudiantes no

derivados conel derivados conel
Meédico Medico

B Seriesl

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del ITIMMPYH
De los resultados de la entrevista clinica se obtuvo que solo el 15 % de los estudiantes
fueron referidos al servicio médico de la institucion, a quienes se les brindd orientacién general
acerca de su padecimiento y la importancia de seguir su tratamiento y control (ver figura 6). En
consecuencia, ellos se comprometieron a acudir a su unidad de medicina familiar (UMF) y

también se citaron a control en un mes o antes, segln cada caso.

Figura 7. Presentaciones tedricas del programa

Presentaciones teédricas
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0%
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del ITIMMPYH
Se pregunto sobre la satisfaccion con las presentaciones tedricas del curso, en una escala

de bueno, regular y malo, que arrojé los siguientes resultados: el 95 % calificé como bueno la
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parte tedrica del programay el 5 % menciono regular (ver figura 7). Esta informacién permite
identificar un alto nivel de satisfaccion en la parte tedrica del programa.

El programa también comprendié una evaluacion practica desarrollada en Google
Forms, que consistié en un cuestionario con 14 ejercicios de habilidades basicas que, a través
de la préctica, se esperaba fueran fortalecidas, tales como observacion y clasificacion,

ordenamiento, clasificacidn jerarquica, analogias, analisis y sintesis, y razonamiento espacial.
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Tabla 4. Porcentaje del nivel de aprovechamiento del programa.

Numero de estudiante Promedio de Promedio de
evaluacion inicial | evaluacion final (CF)
(Ch

Estudiante 1 90 % 95 %
Estudiante 2 96 % 98 %
Estudiante 3 66 % 88 %
Estudiante 4 42 % 76 %
Estudiante 5 48 % 64 %
Estudiante 6 48 % 64 %
Estudiante 7 60 % 82 %
Estudiante 8 60 % 70 %
Estudiante 9 60 % 70 %
Estudiante 10 66 % 80 %
Estudiante 11 66 % 88 %
Estudiante 12 66 % 75 %
Estudiante 13 70 % 88 %
Estudiante 14 76 % 76 %
Estudiante 15 84 % 90 %
Estudiante 16 96 % 98 %
Estudiante 17 60 % 82 %
Estudiante 18 78 % 88 %
Estudiante 19 54 % 76 %
Estudiante 20 58 % 80 %

Promedio 67 % 81 %

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del ITIMMPYH
En la tabla 4 se pueden observar los resultados de la evaluacion practica que se hizo en
una etapa diagndstica y al finalizar el curso para tener un referente y comparar los resultados.
Para determinar si hubo una diferencia significativa en las medias de la evaluacion inicial (67)
y final (81) se aplic6 una prueba de hipétesis; previo a la seleccion del estadistico, se hizo la

prueba de normalidad de la muestra Shapiro-Wilk en SPSS, lo cual arrojo los siguientes valores
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de significacion: evaluacion inicial .275, y evaluacién final .496. Por tanto, debido a que los
valores fueron superiores a .05 en las dos muestras, se concluyd que las distribuciones se ajustan
a la normal estandar y son apropiadas para el uso de estadisticos paramétricos. A partir de esto,
se selecciond la T Student para muestras relacionadas, que se desarroll6 mediante el software
SPSS, con las siguientes hipdtesis:

Hipdtesis nula: No hay diferencia en los resultados obtenidos en la evaluacion inicial y final.

Hipotesis alternativa: Hay un incremento en el promedio de la evaluacion final por causa del

curso.
Tabla 5. Prueba de hipotesis para muestras relacionadas
Diferencias relacionadas T |0l Sig.
Media | Desviacion | Error | 95% Intervalo de (bilateral)
tip. tip. de | confianza para la
la diferencia
media | |nferior | Superior
Promedio |-14.200 8.912 1.993 |-18.371| -10.029 - 19 .000
Par | inicial - 7.125
1 | Promedio
Final

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del ITIMMPYH
En la tabla 5 se pueden apreciar los resultados de la prueba de hipétesis, a partir de los
cuales se puede concluir lo siguiente: debido a que el nivel de significancia fue menor a .05, se
rechaza la hip6tesis nula, y se puede confirmar que los resultados de la evaluacion final fueron
significativamente mayores que los de la evaluacion inicial, y que el curso-taller de desarrollo
de habilidades del pensamiento tuvo un efecto positivo en el aprovechamiento de los estudiantes

que participaron en el curso-taller.
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Resultados de evaluacion del curso

Figura 8. Evaluacion final del programa
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la ITIMMPYH
En los resultados de la evaluacion final del programa por parte de los 20 estudiantes, se
encontré que el 90 % manifestd conocer su nivel de cociente intelectual, el 90 % indico que
conoce su estilo de aprendizaje y el 95 % sefiald conocer sus rasgos de personalidad (ver figura
8). Esta informacion permite identificar que se tiene un conocimiento significativo en los tres
factores clave por estudiar en el programa, y que la implementacion del programa tuvo impacto

positivo en el autoconocimiento, aspecto relevante para la metacognicion.

Figura 9. Satisfaccion general del programa
Satisfaccion general del programa

100%

W Seriesl
0
o 0%
AT A
Bueno Regular Malo

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de la ITIMMPYH
De acuerdo con los resultados obtenidos de los 20 estudiantes encuestados en la
evaluacidn final, en una escala de bueno, regular y malo, el 100 % calificé como bueno el curso-
taller. Esta informacion permite identificar que los estudiantes quedaron satisfechos en su
totalidad con el curso-taller, como se puede apreciar en la figura 9.
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Discusion

En respuesta a la primera interrogante sobre las caracteristicas que deberia cumplir el
curso-taller de desarrollo de habilidades del pensamiento, este proyecto presenta como fortaleza
el disefio del curso-taller realizado con el respaldo de un grupo interdisciplinario. Este grupo
incluyo a profesionales de areas como psicologia, econémico-administrativas e ingenieria,
quienes contribuyeron al desarrollo de los contenidos, la elaboracion de una guia didactica y la
seleccion de ejercicios. Esta participacion resulto en la creacion de un manual que facilita la
replicabilidad del curso por parte del profesor asignado a la actividad.

Otro aspecto positivo fue la seleccion especifica de alumnos para el curso-taller, pues
se eligi6 a aquellos que, segun la concepcion del proyecto, presentaban rezago académico al
tener materias reprobadas, lo que se esperaba pudiera maximizar los beneficios de su
participacion en el programa.

En relacién con la segunda pregunta de investigacion, sobre el impacto del curso-taller
en el desarrollo de habilidades del pensamiento en estudiantes universitarios, los resultados
indican una mejora significativa en el rendimiento del curso-taller, lo que evidencia un impacto
positivo en el desarrollo de habilidades del pensamiento. La comparacion entre los resultados
de una evaluacién inicial y una final, utilizando pruebas de hipotesis, respalda esta conclusion.
Ademas, se destaca un nivel satisfactorio de satisfaccion por parte de los estudiantes
participantes en el programa.

Por otro lado, una desventaja identificada se relaciona con el alcance de esta fase, que
presenta el disefio del programay la prueba piloto, pero no permite visualizar el impacto a largo
plazo en la trayectoria de los alumnos que participaron en el curso-taller. Por lo tanto, las
interrogantes que buscan indagar sobre el impacto en el rezago de estudiantes y en indicadores
institucionales, como la reprobacion o desercion, se abordaran en una fase posterior del
proyecto.

Ahora bien, el estudio realizado por Ortiz-Hernandez (2020) sirve como referencia para
comparar los resultados obtenidos en este proyecto. En su investigacion, se implementé una
estrategia pedagdgica en una clase de lectura y escritura a nivel universitario, adaptable a otros
niveles educativos. El autor concluyé que el uso de temas controversiales contribuye al
desarrollo del pensamiento critico y reflexivo de los estudiantes, hallazgo similar a los
resultados de este trabajo, ya que el pensamiento se inicia y se canaliza a partir de preguntas
problematizadoras que fomentan la bldsqueda de soluciones y contribuyen al desarrollo de
habilidades del pensamiento.

Otro estudio que sirve de referencia es el realizado por Zohas (2006), quien desarrollo

una estrategia para estudiantes de bachillerato en la asignatura de fisica, orientada al desarrollo
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de habilidades de pensamiento. Su enfoque incluyd la creacion de un ambiente donde los
estudiantes pudieran ensefiarse a si mismos a ser creativos. El autor concluyé que el desarrollo
de habilidades del pensamiento es crucial, ya que permite a los estudiantes aprender a elaborar
proyectos innovadores. Este estudio se relaciona con la vision del presente proyecto porque
dota a los estudiantes de herramientas para regular su proceso de aprendizaje y fomentar la
competencia en el manejo de grandes cantidades de informacion, asi como en la toma de
decisiones mediante el pensamiento critico.

Por ultimo, Baez y Onrubia (2016) elaboraron un estudio desde una perspectiva
constructivista y sociocultural en la que propusieron criterios para la ensefianza de habilidades
de pensamiento. Los autores concluyeron que el pensamiento, en forma de habilidades como el
pensamiento creativo, critico, resolucion de problemas y metacognicion, es fundamental para
el desarrollo de los individuos en sociedades modernas. Este estudio sirve como referente para
comparar los resultados y el enfoque de este trabajo en relacion con la estrategia para fomentar
procesos de reflexion metacognitiva, ya que mejora las capacidades de pensamiento y

contribuye a la formacion de estudiantes mas maduros e independientes.

Conclusion

A partir de la implementacion del curso de desarrollo de habilidades del pensamiento,
se puede concluir que hubo un impacto positivo en el autoconocimiento de los estudiantes, lo
cual es relevante para facilitar la metacognicion y la planificacion de estrategias de aprendizaje.
Inicialmente, la mayoria de los estudiantes no tenian conocimiento de su cociente intelectual
(CI), y solo el 50 % tenia informacién sobre su estilo de aprendizaje y rasgos de personalidad.
Al finalizar el curso, el 90 % manifestd conocer su Cl, asi como su estilo de aprendizaje, y el
95 % pudo identificar sus rasgos de personalidad.

En cuanto a los resultados del Cl obtenidos a través del test de Raven, se observa que el
50 % de los estudiantes obtuvo un resultado de inteligencia media, el 35 % obtuvo un resultado
superior al término medio, y el 15 % tuvo un Cl inferior al término medio. Es relevante destacar
gue un CI bajo se asocia a posibles dificultades en areas como matematicas o en aquellas que
requieren funciones cognitivas superiores para el uso del lenguaje, como la lectoescritura para
la redaccion de textos académicos. Sin embargo, es importante notar que el 85 % de los
estudiantes demostro tener una inteligencia media o superior al término medio. Esto sugiere
que las causas del bajo rendimiento y rezago en estos alumnos, por los cuales fueron
seleccionados e invitados a participar en el curso (tener materias reprobadas), obedecen a

variables diferentes de sus capacidades cognitivas.
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Se destaca también que como parte de las actividades del curso se llevo a cabo un
diagnostico de la situacion de salud mediante una entrevista clinica. Bajo la premisa de la
relacién entre la salud y la constancia en la escuela, el 15 % de los estudiantes fue derivado al
médico de la institucion para una revision mas profunda. En los casos necesarios, se realizaron
derivaciones a instituciones de salud publica para un seguimiento y control mas extenso de su
salud.

En cuanto al aprovechamiento del programa, se hizo una evaluacion diagndstica y una
evaluacion final del curso. El promedio inicial fue del 67 % y el promedio después de la
implementacion del curso fue de 81 %. Para comprobar la diferencia de los resultados de forma
mas certera se aplicd una prueba de hipdtesis, y se pudo comprobar que el curso de desarrollo
de habilidades del pensamiento tuvo un efecto positivo en el aprovechamiento de los alumnos.
Como complemento para conocer el impacto del curso, se aplicd una encuesta para conocer la
percepcion del nivel de comprensién del programa del curso y el 89 % manifesto6 que fue bueno,
y el 11 % regular, lo cual es congruente con los resultados de aprovechamiento.

En relacion con la satisfaccion del grupo con las actividades y con el programa del curso,
el 100 % respondi6 tener un buen nivel de satisfaccion, lo que indica que las actividades
desarrolladas fueron del agrado de los estudiantes, aunado a que se tuvo una valoracién positiva
de su aportacidon para el desarrollo de habilidades del pensamiento.

Por ultimo, cabe mencionar que en las instituciones de educacidn superior existe una
constante preocupacion por los indicadores que dan cuenta de la calidad educativa, que a su vez
miden eficiencia y eficacia de las instituciones, lo que es particularmente relevante para las
escuelas pertenecientes al sector gubernamental por su responsabilidad en el ejercicio del gasto
publico y la rendicién de cuentas. Algunos de estos indicadores son la cobertura, la eficiencia
terminal y la disminucion de la desercion y el rezago educativo.

Como respuesta a estas preocupaciones, en este trabajo se presenté una propuesta de un
curso de desarrollo de habilidades del pensamiento, del cual se concluye que es una estrategia
que puede contribuir a habilitar mejor a los estudiantes para el desarrollo de actividades
académicas, y con esto también a la mejora de los indicadores antes mencionados. Sin embargo,
hace falta hacer un seguimiento mayor a esta estrategia para conocer su impacto real en los
indicadores antes mencionados (y en el rezago educativo), ya que el alcance de este trabajo
corresponde a la fundamentacion, descripcion y evaluacion de la propuesta desde el punto de

vista académico.
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Futuras lineas de investigacion

A partir de este proyecto, surgen dos lineas de investigacion futuras. En primer lugar,
se propone realizar un seguimiento a mediano y largo plazo de la trayectoria académica de los
estudiantes que participaron en esta prueba piloto. El objetivo es visualizar si existe alguna
tendencia favorable en su desempefio académico que pueda atribuirse al desarrollo de
habilidades del pensamiento. Este seguimiento permitira obtener informacion valiosa sobre el
impacto a largo plazo de la intervencion y su influencia en el rendimiento académico de los
estudiantes.

En segunda instancia, se plantea establecer lineamientos de operacién del curso-taller
para que pueda ser impartido de forma estandarizada. Esto podria dirigirse tanto a alumnos en
situacion de rezago como a estudiantes de nuevo ingreso que estan iniciando su carrera
profesional. La participacion en un curso de esta naturaleza podria proporcionarles herramientas
de apoyo para su formacion profesional.

Por ultimo, desde la perspectiva de la investigacion, se sugiere elaborar otros estudios
enfocados al disefio de propuestas para desarrollar habilidades del pensamiento en estudiantes
universitarios. Estos estudios podrian explorar la relacion entre estas habilidades y los
resultados académicos. Ademas, se podrian llevar a cabo investigaciones de tipo longitudinal
para analizar cdmo estas habilidades inciden en el posicionamiento laboral y en el desarrollo
profesional de los individuos. Estos enfoques podrian ser de particular relevancia para las
instituciones de educacién superior interesadas en mejorar la formacion integral de sus

estudiantes y su preparacion para el &mbito laboral.
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