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Resumen

La diversificacion de la educacion superior permite atender las necesidades del sector
educativo de nivel superior, para lograrlo se deben definir estrategias como implantar de
manera paulatina cursos a distancia. El objetivo de la investigacion fue disefiar y poner
en practica un curso a distancia de nivel superior para contribuir a la ampliacion de la
oferta educativa. La investigacion fue cualitativa y exploratoria basado en estudio de caso,
se utilizaron las metodologias Scrum y ADDIE para el desarrollo del curso. La valoracion
de la experiencia educativa se realizd durante tres semestres consecutivos, con una
muestra integrada tres grupos, con un total de 120 estudiantes. Los resultados, con una

media de 3.4 evidenciaron que los estudiantes estan de acuerdo con el disefio del curso y
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con la modalidad no escolarizada, lo que evidencia que, la estructura del curso fomenta
el aprendizaje autorregulado y los entornos virtuales requieren de la guia y seguimiento
del docente. Conclusiones se observo que el disefo instruccional del curso es fundamental
para el seguimiento y adquisicion de competencias establecidas en el curso. El
acompanamiento del docente es prioritario por lo que se debe incidir en el rol como guia
para monitorear la trayectoria del estudiante durante el curso. Por consiguiente, el buen
disefio de cursos a distancia y la implementacion de este en el LMS son una buena opcion
para iniciar con nuevos espacios de aprendizaje en instituciones con modalidad

presencial.
Palabras clave: curso a distancia, disefio de curso, experiencia de aprendizaje, LMS,

no escolarizada.

Abstract

Diversification of higher education allows satistying the needs of the educational sector
at that level. To achieve this, some strategies should be implemented such as the gradual
implementation of distance-learning courses. The objective of the research was to design
and put into practice a Higher Education distance-learning course to contribute to increase
the academic offer. The research was qualitative and exploratory; Scrum and ADDIE
methodologies were used in the development of the course. The evaluation was carried
out through the educational experience with a focus group of 120 students. The results,
with an average of 3.4, proved that students agree with the design of the course and with
distance learning modality showing that the design of the course promotes self-regulated
learning and that virtual environments require guidance and follow-up by the teachers. To
sum up, it is shown that instructional design is essential for the follow-up and acquisition
of the competencies set in the course. The follow-up by the teacher is essential, therefore
one must stress the teacher’s role as a guide for the monitoring of the student academic
journey throughout the course. Consequently, it is concluded that a good distance learning
course design and the implementation of it in an LMS is a good option to begin with the

implementation of new learning environments in institutions with face-to-face modalities.
Keywords: distance learning course, course design, learning experience, LMS,

distance learning.
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Resumo

A diversificacao do ensino superior permite atender as necessidades do setor. Para isso,
estratégias como a implementagdo gradual de cursos a distancia devem ser definidas. O
objetivo desta pesquisa foi projetar € implementar um curso de ensino superior a distancia
para contribuir com a expansdo da oferta educacional. A pesquisa foi qualitativa e
exploratoria, baseada em um estudo de caso. As metodologias Scrum ¢ ADDIE foram
utilizadas para o desenvolvimento do curso. A avaliagdo da experiéncia educacional foi
realizada ao longo de trés semestres consecutivos, com uma amostra composta por trés
grupos, totalizando 120 alunos. Os resultados, com uma média de 3,4, mostraram que os
alunos concordaram com o projeto do curso e com a modalidade ndo presencial. Isso
demonstra que a estrutura do curso promove a aprendizagem autorregulada, enquanto os
ambientes virtuais exigem orientacdo ¢ acompanhamento do instrutor. Em conclusdo, o
projeto instrucional do curso mostrou-se fundamental para o acompanhamento e a
aquisi¢ao das competéncias estabelecidas. O apoio do professor ¢ primordial; portanto,
deve-se enfatizar seu papel como guia para monitorar o progresso do aluno ao longo do
curso. Consequentemente, cursos de ensino a distdncia bem estruturados e sua
implementag¢do em um Sistema de Gestao de Aprendizagem (LMS) representam uma boa
opgdo para a criagdo de novos espacos de aprendizagem em instituicdes com um modelo

tradicional presencial.
Palavras-chave: curso de ensino a distincia, estrutura curricular, experiéncia de

aprendizagem, LMS, educacdo ndo tradicional.

Fecha Recepcion: Octubre 2025 Fecha Aceptacién: Mayo 2026

Introduccion

Las instituciones de educacion superior publicas en México deben tener la vision de
ofertar nuevas y novedosas modalidades educativas, que permitan la flexibilidad en la
trayectoria académica de los estudiantes universitarios Organizacion de las Naciones
Unidas para la “Educacion la Ciencia y la Cultura” (UNESCO, 2016) sefiala que se deben
implementar estrategias educativas que, apoyadas en las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (TIC) fortalezcan los procesos de aprendizaje generando nuevas formas
de acceso a la educacion. El uso de las TIC ha permitido dar flexibilidad a la educacion
superior al implementar programas académicos en modalidades hibridas, en linea y a
distancia. Rabia et al. (2023) sefala que para implementar cualquiera de estos formatos

educativos es necesario el disefio y desarrollo de los contenidos que integran los recursos
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que estaran disponibles para los estudiantes a través de Learning Management System
(LMS).

Otro factor para considerar en la implementacion es el rol que desempeiia el profesor
en la modalidad a distancia que se convierte en asesor. El tutor desempeiia un papel
fundamental en la modalidad a distancia. La guia que brinda a los estudiantes, a través de
los medios de comunicacion del LMS contribuye significativamente en la continuidad y
conclusion del curso. Riofrio et al. (2025) encontrd en su investigacion que el asesor de
la modalidad a distancia debe guiar al estudiante considerando sus necesidades para que
no pierda el interés, esto conduce a considerar el aprendizaje centrado en el estudiante el
cual fomenta la autonomia en su proceso de adquisicion de conocimiento nuevo basado
en experiencias previas (Cordero y Ramon, 2021).

En cuanto al rol del estudiante, debe ser activo orientado hacia el aprendizaje
autorregulado, que le permite planear, fijar objetivos y metas. Del mismo modo la
autoevaluarse le posibilita al estudiante monitorear su aprendizaje para alcanzar los
propositos educativos y en consecuencia la adquisicion de nuevo conocimiento, para lo
cual es necesario establecer estrategias que apoyen a los estudiantes en su aprendizaje
autorregulado (Pinto y Palacios, 2022). Demuner et al. (2023) mencionan que es
importante definir estrategias para fomentar el aprendizaje autorregulado, en este sentido
la experiencia en la produccion de cursos a distancia se ha demostrado que este enfoque
se debe considerar en el disefio y desarrollo de cursos a distancia.

La estructura didactica de los cursos a distancia debe basarse en el disefio
instruccional mediante el cual se da el enfoque educativo. Asimismo, facilita el disefio de
experiencias de aprendizaje, el seguimiento de las actividades y necesidades académicas
del estudiante, estableciendo los momentos de autoevaluacion y evaluacion de los
aprendizajes, se utilizd utilizado es el modelo de Andlisis, Disefio, Desarrollo,
Implementacion y Evaluacion (ADDIE) (Morales et al. 2014) porque tiene un enfoque
sistémico que permite mediante un ciclo llevar a cabo dichas acciones. El modelo da la
pauta para disefiar y desarrollar cursos flexibles que contemplen las necesidades de los
estudiantes y los docentes se sensibilicen ante el cambio de rol que implica tanto el
desarrollo como la atencion de un curso a distancia.

Es importante reconocer que los entornos virtuales a nivel superior poco a poco han
ido ganando terreno gracias a la flexibilidad, no obstante, es necesario fortalecer su
adopcion debido a que implica una interaccion entre los sistemas de aprendizaje, la
didactica, las tecnologias y los LMS, asi como entre los actores estudiantes y asesor

(Cassio et al. 2024).

-: BY Vol. 16 Num. 32 Enero — Junio 2026, e



Revista Ilberoamericana para la
Investigacion y el Desarrollo Educativo
ISSN 2007 - 7467

Kéams et al. (2021) menciona que el abandono de estudiantes en los programas
formativos a distancia se da por la falta de interactividad y seguimiento, asi como por no
contar con una interfaz intuitiva en el LMS, para evitar la desercion en este tipo de cursos
se deben disefiar cursos que cuenten con estas caracteristicas. Achhab (2022) coincide en
que la educacion no escolarizada requiere de crear cursos y ambientes de aprendizaje
considerando el enfoque tecnologico y pedagogico que fomente que el estudiante se
apropie de su aprendizaje, el docente guia dicho aprendizaje y el entorno contenga los
recursos y el disefio instruccional para que la intencion educativa logre su proposito.

En funcién de lo anterior, se considera que las instituciones educativas de nivel
superior deben establecer estrategias para la implementacion de cursos a distancia acordes
con la intencién educativa.

El equipo de investigacion ha trabajado en el desarrollo de tecnologia educativa para
apoyar el aprendizaje presencial. Considerando la vision de la institucion educativa de
proporcionar nuevos espacios de aprendizaje para la comunidad estudiantil, la
investigacion establecid como objetivo disefiar e implementar un curso a distancia en una
universidad que imparte la educacion presencial. Ademas, evaluar la pertinencia del
disefio del curso y la aceptacion de la modalidad, para coadyuvar con la vision de la
generar nuevas formas de acceso a la educacion.

El articulo presenta el desarrollo del curso a distancia de “Buenas practicas de
software” y la implementacion mediante la experiencia de aprendizaje no escolarizada.
Se presentan los resultados obtenidos de la valoracion del curso y de la experiencia de
aprendizaje no escolarizada. Se expone la discusion contrastando con estudios

disponibles en el tema, asi como las conclusiones y lineas futuras de la investigacion.

Metodologia

El disefio de la investigacion fue de tipo descriptivo, con enfoque mixto de tipo
exploratorio orientado al analisis de la percepcion de los estudiantes. Se adoptd la
estrategia de estudio de caso y, para la recoleccion y analisis de la informacion, se definid
la muestra de 120 estudiantes. De igual forma para el desarrollo del curso se utiliz6 la

metodologia agil Scrum y el modelo ADDIE.
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Materiales y estudio de caso

El estudio de caso corresponde a la unidad de aprendizaje (UA) de “Buenas practicas
de software”, se contd con la participacion del profesor experto en la UA y el equipo de
desarrollo del area de la Unidad de Tecnologia Educativa y Campus Virtual (UTEyCV)
de la Unidad Profesional Interdisciplinaria de Ingenieria y Ciencias Sociales y
Administrativas (UPIICSA) y de la Direccion de Educacion Virtual (DEV, 2023) del
Instituto Politécnico Nacional (IPN).

La muestra se conformo por 120 estudiantes que cursaron la UA en la experiencia de

aprendizaje no escolarizada.

Metodologias para el desarrollo del curso a distancia

El desarrollo de cursos a distancia requiere de plazos establecidos y de recursos los
cuales deben ser gestionados adecuadamente para que se desarrolle en tiempo y forma.
Para lograrlo se utilizé la metodologia Scrum (Sutherland, 2016) que permite la gestion
y el desarrollo agil de proyectos informaticos y el desarrollo del curso a distancia se
equipara al desarrollo de este tipo de proyectos. La gestion se llevo a cabo a través de
entregas parciales llamadas Sprint, que apoyaron en la gestion del desarrollo al asignar
roles, responsabilidades y tiempos de entrega de actividades, fomentando el trabajo
colaborativo del equipo de desarrollo.

Para la estructuracion del curso se utilizo el modelo ADDIE que guia el disefio
pedagogico y didactico orientado a lograr una experiencia de aprendizaje valiosa para el
estudiante. Se consideraron aspectos significativos de planeacion y seguimiento del
aprendizaje autorregulado (Pintrich, 2002) para promover la apropiacidn, participacion y
seguimiento del aprendizaje.

Los sprints en conjunto con las etapas de andlisis, disefio, desarrollo, implementacién
y evaluacion del modelo ADDIE permiti6 desarrollar los contenidos, recursos didacticos
digitales y multimedios, asi como la elaboracion del disefio instruccional del curso. Se
llevo a cabo la revision de los entregables, se hicieron los comentarios y sugerencias
pertinentes, las cuales se pusieron a consideracion del profesor autor para su visto bueno.
Esta forma de gestion permitio realizar las actividades en paralelo e ir verificando que el

plan de trabajo y los requerimientos educativos se cumplan.
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Desarrollo del curso a distancia

El desarrollo de cursos a distancia se considera un servicio de tecnologia educativa
en el que inciden las TIC por lo que es recomendable adoptar las buenas practicas para
prestar el servicio. El servicio debe prestarlo el area correspondiente, para el estudio
realizado le corresponde a la UTEyCV, la cual no cuenta con el proceso definido apegado
a las buenas practicas como Scrum y ADDIE. Para apoyar a esta area de la institucion
educativa de nivel superior, se propuso y presento el procedimiento para el desarrollo de
cursos a distancia, el cual se enfoca en la cadena de valor para la gestion del servicio. Se
consider6 la capacidad y la demanda que tiene la institucion, en este sentido la unidad
académica tiene la mision de implementar cursos a distancia para ir diversificando de

manera paulatina su oferta educativa.

Analisis

Se inicid con la determinacidon de requerimientos y se elabor6 el plan de desarrollo
del curso a distancia.

Servicio: Desarrollo de cursos a distancia para el nivel superior

Usuarios que se atienden: Profesor autor del curso y los estudiantes.

Servicio, que se entregara: curso disponible en el LMS.

Conformacion del equipo que brinda el servicio: Integrado por el gestor del servicio
y los profesionales del servicio, el gestor del servicio es el jefe del area y los profesionales
son los disefiadores graficos e instruccional, los desarrolladores web y los correctores de
estilo.

Gestion del desarrollo: Se establecieron los medios de comunicacion y de entrega de
los sprints del desarrollo, se utilizé la plataforma de comunicacion y trabajo colaborativo
Outlook Drive institucional, correo electronico, videoconferencia por Teams y se cred un
grupo en WhatsApp.

Elaboracion del plan de trabajo: Se elabord con el profesor autor del curso y el
equipo de desarrollo. El plan estd compuesto por el conjunto de sprints, que son el
conjunto de actividades que incluyen el desarrollo de: Contenido del programa de
estudios, el disefio instruccional, los recursos multimedia, la interfaz de usuario y el
disefio pedagdgico o montaje en el LMS. Los sprints se desarrollaron de manera paralela
porque se realizaron entregas parciales de las actividades, las cuales son el insumo para

la siguiente actividad. En la tabla 1, se presenta un ejemplo del plan de trabajo, en la
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columna uno se sefala los sprints, la columna dos el responsable de llevar a cabo la

actividad y la columna tres se expresan las actividades.

Tabla 1. Plan de trabajo para el desarrollo del curso

Sprints Responsable Actividad
Desarrollo de | Profesor autor | Desarrollo de contenidos, disefio instruccional, recursos
contenidos didacticos, propuesta del disefio de la interfaz

Sprint Responsable Actividad
Revision Disefiador Revision de los contenidos, el disefio instruccional, los
retroalimentaciéon  y | instruccional recursos y propuesta del disefio de la interfaz. Da la
contacto con el | Corrector de | retroalimentacion a profesor autor
profesor autor estilo

Recibe

retroalimentacion

Profesor autor

Recibe la retroalimentacion y observaciones, las acepta,
ajusta y da el visto bueno, si no las acepta lo indica al

disefiador instruccional y llegan a un acuerdo

montaje en el LMS

Elaboracion de los | Disefiador Recibe los contenidos y los recursos y realiza el disefio

recursos didacticos | grafico grafico y desarrolla los recursos multimedia. Entrega los

multimedia y la desarrollos al profesor, quien los revisa y en su caso hace

interfaz de usuario del comentarios, si fuera el caso solicita ajustes dando el visto

curso bueno cuando se concluyen y cumplen con los
requerimientos

El disefio pedagogico o | Webmaster Con base en el disefio instruccional se crean los espacios en

el LMS y se colocan los contenidos, recursos y el disefio

instruccional

Revision del disefio
pedagbgico o montaje

en el LMS

Profesor autor
Disefiador

instruccional

Revisan que el LMS contenga el disefo instruccional, y los
recursos desarrollados, en caso de incidentes los dan a
conocer y el webmaster realiza las correcciones, se revisan

nuevamente y si ya estan correctos se da el visto bueno.

Nota: Elaboracion propia, a partir del trabajo desarrollado durante la investigacion.

Diseno

El disefio del curso se definid tomando en cuenta que, al ser un curso para la

modalidad no escolarizada, este debe contener un disefio que guie al estudiante y que
fomente la autorregulacion del aprendizaje, para lo cual el disefio del curso se integro por:
El encuadre, las unidades tematicas y por los medios de comunicacion. La estructura
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general es modular y se definieron los médulos de bienvenida, te conviene saber, la
agenda y comunicacion, asi como las unidades tematicas. El curso cuenta con el plan de
clase o agenda del curso que es la guia que el estudiante debe seguir, para lograr la
autorregulacion del aprendizaje, la cual esta compuesta por: 1) El contenido a estudiar, 2)
Sesion y actividades de aprendizaje a realizar, 3) Evidencia de aprendizaje a entregar, la
puntuacion que tiene cada actividad, el tiempo de realizacion y fecha de entrega.

En un curso a distancia no debe faltar la atencion del asesor a las actividades
realizadas por los estudiantes, corroborando que se estan realizando en tiempo y forma,
para lo cual en la entrega de las actividades el disefio contiene un espacio de
retroalimentacion a las evidencias de aprendizaje entregadas.

Se incluy6 un foro de orientacion académica para que el estudiante pueda plantear
sus dudas y estas sean aclaradas por el asesor del curso, este foro también tiene la finalidad
de que el asesor pueda hacer retroalimentaciones puntuales y personalizadas. logrando
asi el seguimiento de los aprendizajes, un ejemplo del disefio de una unidad temadtica se

presenta en la tabla 2, denotando cada uno de los modulos que la componen
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Tabla 2. Ejemplo del disefio del contenido de una unidad temaética del curso

Modulos Disefio instruccional de la unidad
Unidad tematica 1 | Introduccion Redaccion sobre el tema que se estudiara en la unidad,
“Buenas practicas y describe el proceso de aprendizaje que se llevaré a cabo
marcos de trabajo”
Proposito Indica el proposito educativo a alcanzar al concluir el

estudio de la unidad

Experiencia de

Describe el tema e integra los recursos a consultar, asi como

aprendizaje las actividades a realizar, el criterio y puntaje de evaluacion

Sesiones Incorpora el nimero y nombre de la sesion, el propdsito, la
descripcion del estudio de los contenidos y los recursos
multimedia

Actividades Compuesta por el nimero y nombre de la actividad. Se da
la instrucciéon para realizar la actividad, se indica la
evidencia y forma de entrega, asi como la forma de
evaluacion proporcionando la ribrica

Conclusiones | Presenta el cierre del estudio de la unidad puntualizando en
el proposito que se cumple durante su estudio

Glosario Oftrece la definicion de los conceptos claves para apoyar a
una mejor comprension

Bibliografia Incluye la relacion de fuentes que se pueden consultar

durante el estudio de los contenidos

Nota: Elaboracion propia, a partir del trabajo desarrollado durante la investigacion.

Desarrollo

En la etapa de desarrollo, el disefiador grafico realizo la produccion de los recursos

multimedia indicados por el profesor autor, los recursos integraron texto, imagen y audio

por lo que se desarrollaron videos, imagenes, animaciones, interactivos e infografias, asi

como archivos en PDF descargables, con lo cual se apoyan los diferentes tipos de

aprendizaje.

Implementacion

La etapa de implementacion tiene el proposito de poner el curso a disposicion del

usuario final, el curso en operaciéon no debe presentar incidentes y problemas, se debe

garantizar que cumple con los requerimientos establecidos. Para lo cual se retoma el sprint

correspondiente al disefio pedagogico del curso y se importan los paquetes en el LMS,

realizando las pruebas de funcionalidad del curso. En la tabla 3, se presentan las acciones
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realizadas por el webmaster quien fue el encargado de montar el curso en el LMS, realizo

las pruebas y entrego el curso en produccion, al concluir el sprint el profesor autor dio

visto bueno y se estd en condiciones de llevar a cabo la experiencia de aprendizaje.

Tabla 3. Transicion del desarrollo del curso a distancia

Accién

Sprints

Desarrollo del curso

en el LMS

Montaje en la plataforma, para lo cual se utilizaron los archivos que
se encuentran en el drive que contienen los contenidos, el disefo

instruccional, los recursos didacticos y el disefio grafico del curso

Revision del curso en

el LMS

Revision del curso el cual debe cumplir con el disefo instruccional,
contenidos y recursos didacticos, informando de los incidentes que

S€ encuentren

Atencion de

incidentes en el LMS

Atencion de los incidentes encontrados, se realiz6 la correccion y se

entrega al profesor autor

Visto bueno del curso

en el LMS

Revisidn por parte del profesor autor de la version final del curso y

visto bueno

Control de incidentes

Cuando el curso esta en uso, si se presentan incidentes se registran en
el formato de control de incidentes y se atienden para dar continuidad

al curso

Nota: Elaboracion propia, a partir del trabajo desarrollado durante la investigacion.

En la figura 1, se presenta la interfaz principal del curso a distancia el cual fue montado

en el LMS por el area de 1a DEV del IPN y que esté disponible en el sitio AulaPolivirtual

en la que se imparte el curso a la fecha.
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Fig. 1. Interfaz principal del curso de buenas practicas de software

& AulaPolivirtual
"Nivel Superior y Posgrado”

Buenas Practicas de Software

o B

TN T R YR R TR
~ )

el \Dlels\al\a\a

Nota. Tomado de la interfaz principal del curso desarrollado y disponible en el sitio
oficial de la Direccién de Educacion Virtual. AulaPolivirtual Buenas Practicas de

Software, 2024.

Resultados

La ultima etapa del modelo ADDIE corresponde a la evaluacion, se llevo a cabo
mediante la valoracion de la implementacion del curso, considerando una muestra
integrada por 120 estudiantes. La experiencia de aprendizaje se llevo a cabo durante tres
semestres consecutivos de enero de 2024 a junio de 2025, el profesor asesor atendid un
grupo en capa periodo académico. Los estudiantes inscritos por semestre fueron 50 para
el primer semestre, 30 en el segundo y 40 en el tercero. Los estudiantes cursaron esta
unidad a distancia y el complemento de su carga académica de manera presencial.

Para conocer si el curso logro el proposito educativo, se establecieron las preguntas
de investigacion (El disefio del curso favorecid el desempeiio académico de los
estudiantes? ;La modalidad del curso fue aceptada por los estudiantes?

Los datos que permitieron dar respuesta a las preguntas de investigacion se
obtuvieron de la aplicacién de la encuesta semiestructurada con preguntas dirigidas a
conocer la valoracioén sobre la experiencia de aprendizaje no escolarizada. La encuesta
consta de 10 preguntas con respuestas en la escala tipo Likert de 1 al 5 valorando la
experiencia para: 1=desacuerdo, 2=parcialmente de acuerdo, 3=neutral, 4=de acuerdo y
S5=totalmente de acuerdo. Las secciones de la encuesta son: 1) Opinion sobre la

experiencia de aprendizaje con 5 preguntas. y 2) opinion sobre la modalidad no
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escolarizada. La encuesta se aplicé inicialmente como prueba piloto a 20 estudiantes. La

confiabilidad del instrumento se evalu6 mediante el coeficiente Alpha de Cronbach

utilizando el software (IBM SPSS Statistics, version 30), obteniéndose el nivel de

confiabilidad de 0.82 lo que denota la consistencia. Posteriormente la version final del

instrumento se aplicé a la muestra de 120 estudiantes. En la tabla 4, se registra la media

de cada respuesta la cual se obtuvo mediante la herramienta de andlisis de datos

(estadistica descriptiva) de Microsoft Excel.

Tabla 4. Resultados de la experiencia educativa utilizando el curso a distancia

académico

Variables Preguntas Media
Opinién (El disefio permiti6 el aprendizaje autorregulado? 4.00
sobre la (Los recursos multimedia cubren los temas del curso? 4.00

experiencia | ;En las actividades de aprendizaje se aplican los conocimientos | 4.00

de adquiridos en el estudio de los recursos?

aprendizaje | ;La evaluacion se llevd a cabo con base en las rabricas? 3.00

utilizando el | ;La retroalimentacion del profesor asesor se realizd de manera | 2.00
curso a puntual y oportuna?
distancia
Opinién (El curso a distancia es una buena opcion para cursar una unidad | 5.00
sobre el de aprendizaje?
curso a (El curso a distancia es flexible y se ajusta a las necesidades de | 3.00
distancia | aprendizaje?

LEl curso a distancia fomenta el autoestudio y la responsabilidad | 3.00
de tu aprendizaje?

(Durante el estudio del curso a distancia se requiere de un profesor | 4.00
asesor?

La modalidad a distancia debe implementarse en tu programa | 2.00

Nota: Elaboracion propia, a partir de los resultados de la encuesta.
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Discusion

Actualmente se requiere que la educacion superior sea flexible para fortalecer los
procesos de aprendizaje (UNESCO, 2016). El disefio instruccional y tecnolédgico de
cursos colaboran y facilitan el desarrollo de cursos intuitivos y funcionales para dar
seguimiento a la trayectoria del aprendizaje mediante la interaccion con el entorno
(Guerra, 2020; Simoén et al. 2025) esto se evidencia en las opiniones de los estudiantes
con la media correspondiente a 4=de acuerdo denota que el diseno facilité el aprendizaje
autorregulado.

Los resultados indican que los recursos y las actividades de aprendizaje con una
media de 4=de acuerdo, demuestra la importancia que tiene que un curso a distancia esté
compuesto por una diversidad de recursos que permitan el aprendizaje auténomo lo que
coincide con Véliz y Gutiérrez (2021). (Simon et al. 2025; Galvis y Carvajal, 2022)
sefalan que el disefio instruccional es fundamental y que debe integrar actividades de
aprendizaje claras y logicas para potenciar un aprendizaje significativo.

Un curso a distancia no cumpliré el proposito educativo sin la guia del docente. Este
se manifiesta a través del disefo instruccional y mediante la interaccion directa con el
estudiante haciendo uso de los foros, en este sentido se coincide con Barraez (2020) quien
sefiala que un factor clave para el seguimiento de los estudiantes es el adecuado uso de
los medios de comunicacion integrados en el LMS. El resultado para la pregunta si el
asesor dio retroalimentacion corresponde a la media de 2=parcialmente de acuerdo, lo
que denota que hace falta hacer hincapié en este rubro para que el asesor asuma el rol que
corresponde de acuerdo con la modalidad.

La opinion de los estudiantes a la pregunta, si se requiere de un profesor asesor
durante el curso, presento una media de 4=de acuerdo, lo que evidencia que la funcidén
del asesor es necesaria para el seguimiento de la trayectoria de los estudiantes, lo que
coincide con Riofrio et al. (2025).

De acuerdo con Vazhaevna y Ivanovna (2021) se debe poner atencion en el rol que
el estudiante desempefia durante un curso a distancia ya que requiere de dedicacion,
organizacion y disciplina, por lo tanto, estas caracteristicas deben conocerlas los
estudiantes y apropiarse de ellas para alcanzar los propositos educativos.

La evaluacion en un curso a distancia es relevante para los estudiantes, con el fin de
identificar los logros alcanzados durante su proceso de aprendizaje, la media de la opinion
se registro en 3=neutral lo que significa que los estudiantes denotan incertidumbre
respecto a la evaluacion realizada por el asesor, compartimos la vision de Realyvazquez

et al. (2020) donde sefiala que la evaluacion debe trascender de la calificacion, valorando
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el desempefio y los propdsitos educativos alcanzados por los estudiantes, por lo tanto, se
debe revisar el disefio de la evaluacion para que en la implementacion los estudiantes
tengan claridad de la evaluacion continua que mostrara su desempeio académico que se
ve reflejado en una calificacion numérica.

Las opiniones sobre las preguntas del curso a distancia con una media de
S=totalmente de acuerdo en cursar unidades de aprendizaje a distancia y una media de
3=parcialmente de acuerdo en que su plan de estudios pueda ser a distancia, sefialan que
estarian a favor de un enfoque semipresencial, lo que concuerda con (Rabia et al. 2023)
ya que considera que las instituciones de nivel superior deben orientar sus esfuerzos a la
diversificacion de la educacion.

Se coincide con Cea y de Vicente, (2021) en que la modalidad no escolarizada de
nivel superior va en aumento por ello es recomendable el desarrollo de cursos a distancia

para dar flexibilidad a la oferta académica para a corto plazo ampliarla.

Conclusiones

La investigacion evidencia que los cursos a distancia disponibles en un LMS y que
cuentan con el disefio pedagdgico e instruccional son una buena opcion para diversificar
la educacion superior, ya que fomentan en los estudiantes la autorregulacion del
aprendizaje.

El éxito del curso depende de la seleccion y desarrollo de recursos y actividades de
aprendizaje, asi como de la forma de evaluacion que el profesor autor define, siendo estos
la guia para el desempefio del estudiante. Se debe otorgar mayor peso a la evaluacion
continua y evitar evaluar s6lo de una manera cuantitativa. Esto va de la mano del rol y
desempefio del docente, quien, a través de los medios de comunicacion determinados en
el disefio instruccional, debe dar seguimiento y retroalimentacion al estudiante. Se
observa que la guia del docente debe ser puntual y oportuna dado que los estudiantes
requieren de respuestas y aclaraciones a las actividades y evidencias entregadas para dar
certeza de su aprendizaje.

Finalmente, se concluye que los programas en linea se pueden ir implementando
paulatinamente en las instituciones de nivel superior, desarrollando cursos a distancia a
través de la gestion de las buenas practicas de trabajo como Scrum y ADDIE que
posibilitan la obtencion de productos educativos robustos acordes a los propdsitos
educativos. Se sugiere llevar a cabo experiencias de aprendizaje para sensibilizar a la

comunidad estudiantil de las ventajas que conlleva esta modalidad, y asi ir incorporando
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progresivamente un programa académico presencial hasta lograr convertirlo en la

modalidad a distancia.

Futuras lineas de investigacion
Las futuras lineas de investigacion incluyen el desarrollo de cursos a distancia
utilizando el proceso de produccion presentado. Fomentar la implementacion de los
cursos a distancia en el programa académico de nivel superior. Dar flexibilidad a la
educacion mediante proponiendo el modelo mixto en licenciaturas del sector publico, con

ello se apoya en la diversificacion de la educacion.
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